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U Zagrebu - 29. listopada 2010.
T-Hrvatski Telekom

Rezultati za prvih devet mjeseci 2010. godine

Recesija i posebni porezi jo$ uvijek utjeCu na poslovanje, marza EBITDA-e zasti¢ena i iznosi
45,2%; pokretanje novog branda pokretnih komunikacija

T-Hrvatski Telekom (Reuters: THTC.L, HT.ZA; Bloomberg: THTC LI, HTRA CZ), vodeéi davatelj
telekomunikacijskih usluga u Hrvatskoj, objavljuje svoje nerevidirane rezultate za devet mjeseci do 30.
rujna 2010.

Glavna obiljezja Grupe
e Prihodi su se smanijili za 3,2% na 6.320 milijuna kuna (867 milijuna eura); porezi i recesija i
dalje utjeéu na poslovanje
0 Doprinos Combisa iznosi 110 milijuna kuna (15 milijuna eura); rezultati su u skladu s
ocekivanjima
0 Prihodi su se smanijili za 4,8% bez utjecaja Combisa
UspjeSna kontrola tro§kova poslovanja ublazila je eroziju marze
EBITDA* se smanijila za 6,4% na 2.858 milijuna kuna (392 milijuna eura) uz marzu od 45,2%
Neto dobit smanijila se za 15,0% na 1.484 milijuna kuna (204 milijuna eura)
Novcani tijek iz redovnog poslovanja poveéao se za 34,0% na 2.223 milijuna kuna (305
milijuna eura)
Pokretanje prepaid branda bonbon na dan 1. listopada
e Odrujna2010. novi Apple iPhone 4 i Dell Streak tablet u ponudi

T-Mobile

e  Prihodi su se smanijili za 8,9% na 2.944 milijuna kuna (404 milijuna eura)

e  Broj korisnika smanjio se za 3,8%

e Broj postpaid korisnika poveéao se za 9,6%

e Broj prepaid korisnika smanjio se za 9,9% pod utjecajem recesije te odljevom ,samo SIM
korisnika“ koji su ste¢eni kroz promocije u prvoj polovini 2009. godine

T-Com

e Nastavlja se snazan rast internetskih usluga koje su se povecale za 19,9% na 1.016 milijuna
kuna (139 milijuna eura)

e Broj ADSL priklju¢aka povecao se za 13,9% na 600.182

o Nastavlja se snazan rast IPTV-a, broj korisnika poveéao se za 43,3% na 271.382
* prije jednokratnih stavki

Ivica Mudrinié, predsjednik Uprave i glavni direktor, izjavio je:

»Snazan rast sirokopojasnih usluga i IPTV-a te dobri rezultati Combisa pridonijeli su sporijem padu
prihoda koji je i dalje pod utiecajem recesije.

Nastavijamo postizati dobar napredak po pitanju zastite marze kroz niz mjera za smanjenje troskova,
ukljucujuci, na primjer, smanjenje troskova stiecanja korisnika. Kao rezultat navedenih usteda i drugih
kretanja, kao sto su veci prihodi od roaminga no sto je bilo ocekivano, Grupa sada ocekuje da ce
EBITDA za cijelu godinu biti na razini iz 2009. godine."
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Konferencijski poziv za analitiare i ulagatelje poc¢et ¢e danas u 14:00 po grini¢kom vremenu / 15:00 po
srednjeeuropskom vremenu. U nastavku slijede telefonski brojevi:

Konferencijski poziv
Medunarodni telefonski broj
Broj za Ujedinjeno Kraljevstvo
Pristupni broj

Ponavljanje moguce do Getvrtka, 4. studenog 2010.

Medunarodni telefonski broj
Broj za Ujedinjeno Kraljevstvo
Pristupni broj

+44 (0) 1452 555 566
0800 694 0257
18276694

+44 (0) 1452 550 000
0800 953 1533
18276694 #

Prezentaciju rezultata poslovanja za prvih devet mjeseci 2010. godine mozete preuzeti s internetske

stranice T-HT-a. (www.t.ht.hr/eng/investors/ )

O T-Hrvatskom Telekomu

T-Hrvatski Telekom (T-HT) vodeéi je davatelj telekomunikacijskih usluga u Hrvatskoj, a kroz svoje
Poslovne jedinice za privatne i poslovne korisnike opsluzuje vise od 1,4 milijuna linija u nepokretnoj
mrezi, gotovo 2,8 milijuna korisnika u pokretnoj mrezi i viSe od 600.000 Sirokopojasnih priklju¢aka.

Od prve javne ponude dionica u listopadu 2007. na Zagrebackoj se burzi trguje dionicama T-HT-a, dok
se na Londonskoj burzi trguje globalnim potvrdama depozitara. Deutsche Telekom AG posjeduje 51%
dionica T-HT-a, Fond hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji posjeduje 7%
dionica, a Vlada Republike Hrvatske 3,5% dionica. Preostali dio dionica u rukama je privatnih i

institucionalnih ulagatelja.
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Sazetak kljucnih financijskih pokazatelja

% promjene

u milijunima kuna 10/09
Prihodi " 6.320 6.525 -3.2%
EBITDA prije jednokratnih stavki 2.858 3.053 -6,4%
EBITDA nakon jednokratnih stavki * 2.858 3.016 -52%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 1.870 1.968 -5,0%
Neto dobit nakon manjinskog interesa 1.484 1.747 -15,0%
Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki 45,2% 46,8% -1,6 p.p.
Marza EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 45,2% 46,2% -1,0p.p.
Marza EBIT-a 29,6% 30,2% -06p.p.

Marza neto dobiti 23,5% 26,8% 33p.p.

Nadan 30.ruj.  Nadan 31.pro. % promjene
u milijunima kuna 2010. 2009. 10/09
Nov¢&ani ekvivalenti i oro¢eni depoziti 2.949 4.195 -29,7%
Ukupna imovina 13.116 14.472 -94%

Ukupni kapital i rezerve 10.705 12.012 -10.9%
Sij.-ruj. Sij.-ruj. % promijene

u milijunima kuna 2010. 20009. 10/09
Neto novcani tijek od poslovnih aktivnosti 2.223 1.659 34,0%

1) Bez ostalih prihoda iz redovnog poslovanja
2) Jednokratne stavke u 2009. godini iznose 37 milijuna kuna i odnose se na rezerviranja za troskove otpremnina u iznosu od 33
milijuna kuna i troSkove reorganizacije u iznosu od 4 milijuna kuna.

Informacije o teéaju

Kuna po euru Kuna po ameri¢kom dolaru
Na kraju Prosjecno Na kraju Prosjecno
razdoblj razdoblja
Prvih devet mjeseci 2009 godine 7,36 7,29 5,40 4,99
Prvih devet mjeseci 2010 godine 7,26 7,29 5,53 5,36

Sazetak kljucnih pokazatelja ucinka

% promjene

T-Mobile 10/09
Pretplatnici 2.773.845 2.884.511 -3.8%
Minute koristenja (MOU) po prosj. pretplatniku 112,2 114 0,7%
Prosje¢ni ARPU 92,0 100,0 81%
Stopa odljeva (%) 2,5 1,7 a8p.p.
Trzi$ni udio pretplatnika (%) 449 47,2 23 p.p.
Trzigni udio po prihodu (%) 47,6 49,0 -1,4pp.
% promjene
10/09
Ukupne (POTS+FGSM+ISDN) telefonske linije 1.436.734 1.496.595 -4,0%
Ukupni promet (tisu¢e minuta) 2.387.044 2.587.715 -/,8%
ADSL telefonske linije 600.182 526.722 139%
ADSL telefonske linije ARPA 128 124 32%
Korisnici IPTV-a 271.382 189.433 433%
ULL (izdvojena lokalna petlja) © 129.645 111.235 16.6%
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U Na prihode od pokretne telefonije utjecala je Vladina naknada za pruzanje usluga u pokretnoj mrezi u iznosu od 6% prihoda
uvedena u kolovozu 2009. (T-Mobile prikazuje prihode umanjene za ovaj poseban porez, dok prema najboljem saznanju Grupe,
vjeruje se da ostali operatori u Hrvatskoj prikazuju ovaj iznos kao tro$ak).

20d2. tromjesecja 2010. metodologija prikazivanja broja ULL se mijenja tako da se prikazuju aktivhe umjesto realiziranih linija.
Grupa vjeruje da ta promjena bolje prikazuje stanje vezano uz izdvojenu lokalnu petlju. Prema prijasnjoj metodologiji broj
realiziranih ULL bi bio 141.510 u rujnu 2010.i 116.232 u rujnu 2009.

Rezultati za devet mjeseci zavr$enih 30. rujna 2010.
Pregled poslovanjai financijski pregled
Uvod

T-Hrvatski Telekom najveci je davatelj telekomunikacijskih usluga u Hrvatskoj te ima vode¢i polozaj na
trziStu u svim segmentima svog poslovanja. Na dan 30. rujna 2010. Grupa je opsluzivala vise od 1,4
milijuna korisnika u nepokretnoj mrezi, gotovo 2,8 milijuna korisnika u pokretnoj mrezi, 600.000
Sirokopojasnih prikljuaka te pruzala IPTV usluge za gotovo 270.000 korisnika. U oZzujku 2010. T-HT je
kupio ICT drustvo Combis i time bitno proSirio moguénosti pruzanja IT softvera i usluga na poslovnom
trzistu u Hrvatskoj. U rujnu 2010., u okviru strategije Sirenja, T-HT je podnio prijavu za pretkvalifikaciju u
privatizaciji PoSte i telekomunikacija Kosova d.d. (PTK).

Nova korporativna struktura

Na dan 1. sije¢nja 2010. godine stare poslovne jedinice T-Com i T-Mobile, koje su opsluZivale trzista
nepokretnih i pokretnih komunikacija, zamijenjene su novom strukturom utemeljenom na Poslovnoj
jedinici za privatne korisnike i Poslovnoj jedinici za poslovne korisnike. Medutim, tijekom 2010. godine
T-HT ¢e nastaviti pruzati informacije o podruéjima na temelju prija$nje strukture koja se sastojala od T-
Coma i T-Mobile.

Pregled trzista

Tijekom 2010. godine hrvatsko je telekomunikacijsko trZiSte zabiljezilo porast Sirokopojasnih usluga i
IPTV-a, dok je nepokretna telefonija nastavila padati u skladu s oéekivanjima i svjetskim trendovima.
Hrvatsko trziste pokretnih komunikacija takoder je u padu tijekom 2010., optere¢eno zasi¢eno$éu
trzista i u¢incima recesije, ukljuéujuc¢i manju potro$nju i nametanje poreza na usluge u pokretnoj mrezi.

Prema Drzavnom zavodu za statistiku, ukupan broj minuta koritenja (MOU) ostvarenih u nepokretnoj
mrezi smanjio se za 1,2% tijekom prvih Sest mjeseci 2010, dok je MOU u pokretnoj mrezi bio manji za
1,9% u istom razdoblju. Medutim, povecala se uporaba Sirokopojasnih usluga u pokretnoj mrezi
zahvaljujuéi vec¢oj prodaji pametnih telefona (smartphones) i drugih uredaja za Sirokopojasne usluge u
pokretnoj mrezi.

Usprkos velikom povec¢anju T-HT-ove baze korisnika Sirokopojasnih usluga tijekom posljednjih godina,
trziste Sirokopojasnih usluga i dalje predstavlja vaznu priliku za rast buduéi da samo 40% hrvatskih
kuéanstava ima Sirokopojasni priklju¢ak u odnosu na prosjek od viSe od 55% u Zapadnoj Europi.
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Gospodarske prilike

Hrvatsko je gospodarstvo i dalje u recesiji. Prema pocetnim procjenama DrZavnog zavoda za statistiku,
BDP je bio manji za 2,5% u drugom tromjesecju 2010. U odnosu na cijelu 2009., pad iznosi 5,8%.
Prema najnovijim procjenama za predvidanja za cijelu 2010. godinu, pad BDP-a iznosit ¢e izmedu 1,5 i
2%.

Stopa se nezaposlenosti povecala te je u rujnu 2010. iznosila 16,9% (rujan 2009.: 14,7%).
Posebni porezi i dalje utje€¢u na poslovanje pokretnih komunikacija

Prihodi Grupe od pokretnih komunikacija i dalje su pod utjecajem Vladine posebne naknade na usluge
u pokretnim mrezama koja je stupila na snagu 1. kolovoza 2009. Jo$ nema indikacija kada ¢e ova hitna
porezna mjera biti ukinuta.

Regulatorno okruzenje

Kao $to je ranije navedeno, u ozujku 2010. godine regulatorna agencija HAKOM (Agencija) donijela je
odluku o veleprodajnom Sirokopojasnom pristupu (b/tstream) u bakrenoj mrezi kojom se odreduju
veleprodajne cijene u iznosu od 40% ispod maloprodajnih cijena. U rujnu 2010. Agencija je donijela
odluku o daljnjem smanjenju cijene veleprodajnog bitstream pristupa za virtualne privatne kanale za
govorne i IPTV usluge.

Nadalje, temeljem odluke Agencije o imenovanju operatora sa znacajnom trziSnom snagom i
odredivanju obveza na veleprodajnom trziStu Sirokopojasnog pristupa, Drustvo je duzno imati
objavljenu "standardnu ponudu za veleprodajni bitstream pristup putem opticke pristupne mreze
Drustva" od 1. sije¢nja 2010. U tijeku je postupak pred Agencijom u vezi s prijedlogom Drustva o
cijenama za veleprodajni bitstream pristup putem opticke pristupne mreze Drustva.

U skladu s novim regulatornim okvirom i uzimajuéi u obzir najnovije preporuke EU-a, u veljaci i ozujku
2010. Agencija je pokrenula novi krug analiza trzista za sljedeca trziSta zakupljenih vodova/javnih
govornih usluga:

Trzista zakupljenih vodova:
1. veleprodajni zakljuéni segmenti iznajmljenih vodova, bez obzira na tehnologiju koriStenu za
pruzanje iznajmljenog ili namijenjenog kapaciteta,
2. veleprodajni prijenosni segmenti iznajmljenih vodova,
3. trziSte najmanjeg skupa iznajmljenih vodova.

Pristup nepokretnoj mrezi i trzista javnih govornih usluga:

1. pristup javnoj komunikacijskoj mrezi na fiksnoj lokaciji za privatne i poslovne korisnike,

2. trziste javno dostupne telefonske usluge u mjesnom i/ili medumjesnom prometu koja se pruza
na fiksnoj lokaciji za privatne korisnike,

3. trziste javno dostupne telefonske usluge u medunarodnom prometu koja se pruza na fiksnoj
lokaciji za privatne korisnike,

4. trziste javno dostupne telefonske usluge u mjesnom i/ili medumjesnom prometu koja se pruza
na fiksnoj lokaciji za poslovne korisnike,

5. trziSte javno dostupne telefonske usluge u medunarodnom prometu koja se pruza na fiksnoj
lokaciji za poslovne korisnike.
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Zavr$etak analize i povezanoga javnog savjetovanja koje provodi Agencija o¢ekuje se do kraja 2010.
Nakon analize trziSta prestat ¢e se primjenjivati postoje¢e mjere, a Agencija ¢e svojim odlukama
odrediti nove koje se oCekuju u 1. tromjesecju 2011. godine.

U rujnu 2010. godine Agencija je donijela novi Pravilnik o tehni¢kim i uporabnim uvjetima za
svjetlovodne distribucijske mreze. Navedeni Pravilnik u suprotnosti je s postojeCom mreznom
topologijom T-HT-a, propisuje drugadiju mreznu arhitekturu i nameée brojne dodatne obveze za razvoj
svjetlovodne distribucijske mreze. Kao $to je ranije izvje$¢ivano, T-HT razmatra svoj polozaj u odnosu
na ulaganja u opti¢ku mrezu i nada se da ¢e ova regulatorna pitanja biti rijeSena na nacéin kojim ¢e se T-
HT-u omogucditi ponovno pokretanje programa ulaganja.

Upravljanje rizicima

U listopadu 2010. godine Agencija za za$titu trziSnog natjecanja odbacila je tuzbu drustva Bnet
Hrvatska d.o.0. da je T-HT zlorabio vladaju¢i polozaj na trziStu zakupljenih vodova i na trzistu
distribucije televizijskih programa u vezi s pruzanjem usluge MAXtv.

Osim gore navedenog, u izvjeStajnom razdoblju nije bilo materijalnih promjena u profilu rizika Grupe.

Odobrenje akvizicije Combisa

Na dan 14. svibnja 2010. Agencija za zastitu trziSnog natjecanja odobrila je T-HT-ovu akviziciju Combisa
d.o.o., drustva za IT usluge, objavljenu 26. oZujka.

Combis je formalno konsolidiran u knjige Grupe na dan 1. svibnja 2010. Njegov petomjese¢ni doprinos
prihodima od sije¢nja do rujna 2010. godine iznosio je, u skladu s o¢ekivanjima, 110 milijuna kuna.

Akvizicija je dio strategije T-HT-a da postane bitan davatelj informacijskih i komunikacijskih tehnologija
i usluga poslovnom sektoru u Hrvatskoj. lako ¢e Combis nastaviti poslovati kao zasebni poslovni
subjekt, uskladivanje odredenih funkcija je u tijeku u cilju ostvarivanja sinergija, a Combis i T-HT blisko
suraduju na pronalazenju novih poslovnih prilika.

Prijava za pretkvalifikaciju u prodaji PTK-a

Na dan 27. rujna 2010. T-HT je podnio prijavu za pretkvalifikaciju u privatizaciji PoSte i telekomunikacija
Kosova d.d. (PTK).

PTK pruza usluge nepokretne i pokretne telefonije te postanske usluge kroz svoje brandove Telekom
Kosova, Vala i PoSta Kosova.

PTK ima viSe od 1,2 milijuna korisnika pokretnih komunikacija i opsluzuje oko 84.000 linija u
nepokretnoj mrezi. U 2009. godini PTK je prijavio prihode u iznosu od 145 milijuna eura te neto dobit od

44 milijuna eura.

Nakon prijave T-HT o¢ekuje odgovor Vlade Republike Kosovo.
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Financijski rezultati Grupe
Prihodi

Sij-ruj. % promjene

u milijunima kuna

2009. 10/09
Pokretna telefonija 2.838 3.102 -8,5%
Nepokretna telefonija 1.740 1.914 -9,1%
Veleprodajne usluge 488 510 -4,4%
Internetske usluge 1.016 845 202%
Podatkovne usluge 115 139 -17,6%
Razno 123 15 708, 1%
Prihodi 6.320 6.525 -3.2%

Prihodi Grupe i dalje su pod utjecajem recesije i posebnih poreznih mjera donesenih kao odgovor na
recesiju. U devet mjeseci do 30. rujna ukupni su se prihodi smanijili za 3,2% na 6.320 milijuna kuna
(sijecanj-rujan 2009.: 6.525 milijuna kuna), iako je Grupa ostvarila korist od petomjese¢nog doprinosa
Combisa u iznosu od 110 milijuna kuna (koji je svrstan pod razne prihode). Ako se izuzmu doprinos
Combisa i u¢inak naknade od 6% na usluge u pokretnoj mrezi, prihodi Grupe manji su za 3,4%.

Nekonsolidirani prihodi T-Coma smanijili su se za 3,0%, odnosno 113 milijuna kuna. Kao i u ranijim
razdobljima, ocCekivani pad prihoda od nepokretne telefonije od 8,9% na 1.744 milijuna kuna
neutraliziran je velikim poveéanjem prihoda od internetskih usluga od 19,9% na 1.016 milijuna kuna te
doprinosom Combisa.

U T-Mobileu su se nekonsolidirani prihodi smanijili za 8,9% na 2.944 milijuna kuna (sije¢anj-rujan 2009.:
3.232 milijuna kuna), pri éemu posebna naknada na usluge u pokretnoj mrezi predstavlja znatan odljev
prihoda u iznosu od 124 milijuna kuna.

Troskovi redovnog poslovanja

Od 1. rujna 2010. Drustvo je promijenilo raéunovodstveni tretman korisni¢ke opreme (CPE), odnosno
IAD modema, prijamnika i drugih dijelova terminalne opreme za nepokretnu telefoniju, na nacin da se
navedena oprema sada tretira kao da je u vlasniStvu DruStva. Ranije se ta oprema tretirala kao
trgovacka roba u vlasni§tvu korisnika.

Do ove je promjene doslo kako bi se poveéala uéinkovitost kroz, po potrebi, ve¢u ponovnu uporabu
CPE-a te kroz osiguravanje lak$e nadogradnje korisni¢ke opreme. K tomu, korisnici ¢e takoder ostvariti
korist od toga §to je oprema koju su preuzeli u vlasniStvu T-HT-a koji je ujedno odgovoran i za njezino
odrzavanje.

Racunovodstveni utjecaj opisanog je promjena iz iskazivanja navedenih troSkova kao tro§kova
redovnog poslovanja (troSkova trgovacke robe) u njihovo priznavanje kao kapitalnih ulaganja uz

odgovarajuce povecanje dugotrajne imovine.

Kapitalizirani iznos u rujnu 2010. godine iznosio je priblizno 14 milijuna kuna.
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Ukupni troSkovi redovnog poslovanja smanijili su se za 3,3%, odnosno za 125 milijuna kuna na 3.621
milijun kuna kao rezultat stroge kontrole troSkova nakon restrukturiranja Grupe te manjih troskova u
vezi s padaju¢om uporabom i smanjenim naknadama za medusobno povezivanje.

Materijalni su se troSkovi smanjili za 4,7%, odnosno za 80 milijuna kuna na 1.628 milijuna kuna
uglavnom zbog manjih troS8kova medusobnog povezivanja. Materijalni troSkovi ¢ine priblizno 45%
ukupnih troS§kova redovnog poslovanja. Ostali troSkovi, uglavnom troSkovi konzultacija, oglasavanja i
rezerviranja za pravne predmete, smanijili su se za 0,9% na 1.028 milijuna kuna.

Usprkos integraciji Combisa, ukupni tro§kovi zaposlenika smanijili su se za 3,3% na 876 milijuna kuna u
odnosu na 905 milijuna kuna u razdoblju sije¢anjrujan 2009. u kojemu su zabiljezeni troSkovi
otpremnina u iznosu od 33 milijuna kuna. Nakon dodavanja Combisa, koji broji 284 zaposlenika
(odnosno 276 ekvivalenta punom radnom vremenu) u rujnu 2010, broj zaposlenika Grupe povec¢ao se
sa 6.166 u rujnu 2009. na 6.251 u rujnu 2010.

Vrijednosno uskladenje imovine smanijilo se za 5,9% na 89 milijuna kuna uglavnom kao rezultat manjeg
vrijednosnog uskladenja potrazivanja zahvaljujuéi boljoj naplati.

Amortizacija se smanjila za 5,7% na 988 milijuna kuna (sije¢anj-rujan 2009.: 1.048 milijuna kuna) zbog

¢imbenika vezanih uz usporavanje programa Grupe za kapitalna ulaganja (detaljno obja$njenje nalazi
se u nastavku teksta) te ¢injenice da je odredena imovina T-Mobilea potpuno amortizirana u 2009.

Profitabilnost Grupe T-HT

Sij-ruj. Y% promijene

u milijunima kuna 2009. 10/09
Prihod; " 6.320 6.525 3%
EBITDA prije jednokratnih stavki 2.858 3.053 -6,4%
EBITDA nakon jednokratnih stavki * 2.858 3.016 -52%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 1.870 1.968 -5,0%
Neto dobit nakon manjinskog interesa 1.484 1.747 -15,0%
Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki 45,2% 46,8% -1,6 p.p.
Marza EBITDA-e nakon jednokratnih

stavki 45,2% 46,2% -1,0p.p.
Marza EBIT-a 29,6% 30,2% -0,6p.p.
Marza neto dobiti 23,5% 26,8% 33 p.p.

1) Bez ostalih prihoda iz redovnog poslovanja
2) Jednokratne stavke u 2009. godini iznose 37 milijuna kuna i odnose se na rezerviranja za trokove otpremnina uiznosu od 33
milijuna kuna i troSkove reorganizacije u iznosu od 4 milijuna kuna.

EBITDA prije jednokratnih stavki smanjila se za 6,4% na 2.858 milijuna kuna, dok je marza iznosila
45,2% (sije¢anj-rujan 2009.: 3.053 milijuna kuna, 46,8%) kao rezultat smanjenja prihoda. Dobit iz
redovnog poslovanja (EBIT) smanijila se za 5,0% na 1.870 milijuna kuna.

Neto dobit u razdoblju sije¢anj-rujan 2010. iznosila je 1.484 milijuna kuna (sijecanj-rujan 2009.: 1.747
milijuna kuna) kao rezultat kretanja EBIT-a i znatno manjih neto financijskih prihoda kao rezultat manjih
kamatnih stopa i jednokratnog u¢inka od 32 milijuna kuna u vezi s drustvom HT Mostar.
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Bilanca

T-HT je zadrzao jaku bilancu s ukupnom imovinom u iznosu od 13.116 milijuna kuna. Novac i nov¢ani
ekvivalenti iznosili su 2.949 milijuna kuna na dan 30. rujna 2010. u odnosu na 4.195 milijuna kuna na
dan 31. prosinca 2010. zbog isplate dividende u svibnju 2010. u iznosu od 2,8 milijarda kuna.

Nov¢ani tijek
Usprkos manjoj profitabilnosti, nov¢ani tijek iz redovnog poslovanja povecao se za 34,0% na 2.223

milijuna kuna (sije¢anj-rujan 2009.: 1.659 milijuna kuna) uglavnom kao rezultat pozitivnih kretanja u
obrtnom kapitalu.

Kapitalna ulaganja

.o . %
u milijunima kuna S Sl promjene
2010. 2009. 10/09
T-Com 460 726 -36,6%
T-Mobile 157 336 -532%

Ukupna kapitalna ulaganja

Kapitalna su se ulaganja smanijila za 41,9% na 617 milijuna kuna. Grupa je odgodila ulaganja u opti¢ku
infrastrukturu kao rezultat prijepora u vezi s cijenama i trziSnim natjecanjem s regulatornom agencijom
HAKOM koje je potrebno rijesiti na zadovoljavajuéi nacin.

K tomu, uvodenje kabelske infrastrukture bilo je slabije od ofekivanog zbog odgoda u ishodenju
lokacijskih dozvola. Takoder je odgodeno uvodenje nekih celularnih baznih postaja.

Nadalje, nakon pripajanja T-Coma i T-Mobilea Grupa je revidirala i optimizirala opseg glavnih IT
projekata kako bi osigurala nastavak najekonomicnijih prednosti.

Analiza rezultata po poslovnim podru¢jima

Kao $to je ranije navedeno, T-HT ¢e prezentirati financijske rezultate za 2010. na naéin da odraZavaju
prija$nju strukturu koja se sastoji od dva razli¢ita poslovna podrugcja:

e T-Mobile pruza usluge pokretne telefonije ukljucujuéi veleprodajne, internetske i podatkovne
usluge u pokretnoj mrezi.

e T-Com pruza usluge nepokretne telefonije, veleprodajne, internetske i podatkovne usluge. T-
Com obuhvaca Hrvatski Telekom d.d., Iskon Internet d.o.0., koji je kupljen u svibnju 2006., i
Combis d.o.0., koji je kupljen u oZujku 2010.

Od 1. sijeénja 2010. godine Grupa T-HT organizirana je u Poslovnu jedinicu za privatne korisnike i
Poslovnu jedinicu za poslovne korisnike.

Zbroj financijskih rezultata dvaju zasebnih poslovnih podruéja nije jednak ukupnim financijskim
rezultatima Grupe zbog medusobnih transakcija izmedu poslovnih podrucja.
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Glavna obiljeZja poslovanja T-Mobilea

T-Mobile je ostao vodeéi operator pokretne mreze u Hrvatskoj s udjelom korisnika od 44,9% na trzistu
na kojemu se penetracija pokretnih komunikacija poveéala na 139,4%. Potraznja za internetom u
pokretnoj mrezi i dalje raste zahvaljuju¢i velikoj potraznji za pokretnim radunalima i buduéi da novi
mobilni uredaji sve ¢eS¢e nude pristup internetu kroz Siroki raspon aplikacija.

e Prihodi su se smanijili za 8,9% zbog posebnih poreza uvedenih u treéem tromjesecju 2009.,
recesije i manjih cijena zavrSetka poziva koje su stupile na snagu ove godine

e Sporiji pad prihoda od prepaid i postpaid usluga

e Kombinirani ARPU maniji je za 8,1% i iznosi 92,0 kuna

e Ukupan broj korisnika smanjio se za 3,8% (u odnosu na drugo tromjesecje 2010. maniji je za
0,2%)

e Broj postpaid pretplatnika poveéao se za 9,6% (u odnosu na drugo tromjesecje 2010. vedi je
za 1,9%) i sada ¢ini 35,5% baze korisnika (rujan 2009.: 31,1%)

e Pokretanje branda Bonbon usmjerenog na mlade potro$ace

e (Od rujna 2010. novi Apple iPhone 4 i Dell Streak tablet u ponudi

Ukupna baza korisnika T-Mobilea smanijila se za 3,8% na 2.773.845. Broj prepaid korisnika bio je za
9,9% manji u razdoblju sijeéanj-rujan 2010. uglavnom kao rezultat manjeg oslanjanja na sekundarne
telefone, manje potro$nje i izostanka promocije samo SIM-a koja je potaknula poveéanje broja prepaid
korisnika u razdoblju sije€anj-rujan 2009., od kojih su mnogi otisli u razdoblju sije¢anj-rujan 2010.

T-Mobile je i dalje uspje$an kada je rije¢ o obvezivanju novih postpaid korisnika i prijelazu prepaid
korisnika u postpaid korisnike. Posebne ponude, osobito u drugom tromjesecéju 2010., pomogle su
poveéati broj postpaid korisnika na 983.741, Sto predstavlja 35,5% svih korisnika T-Mobilea. T-Mobile je
ostvario neto povecanje od vise od 18.000 postpaid korisnika u tre¢em tromjesecju 2010.

Odljev postpaid korisnika povecao se s 0,7% u razdoblju sije¢anj-rujan 2009. na 1,0% u razdoblju
sijeanj-rujan 2010., dok se odljev prepaid korisnika poveéao s 2,1% na 3,2% kao odraz izostanka
promocije samo SIM-a, jaCe konkurencije i pritisaka recesije koji su doveli do toga da su neki korisnici
odustali od koriStenja prepaid telefona. SAC po bruto broju novih korisnika smanjio se za 2,8% na 187,6
kuna zbog veée optimizacije prodaje uredaja.

Broj minuta koristenja (MOU) neznatno se pove¢ao na 112,2 minute (sije¢anj-rujan 2009.: 111,4 minute).
U odnosu na 103,8 minuta zabiljezenih u prvom tromjesec¢ju 2010., MOU se oporavio u drugom i treéem
tromjesecju kao rezultat atraktivnih novih promocija i uspje$nog uvodenja novih tarifa.
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T-Mobile

u milijunima kuna . o pro:n(;?gg
Prihodi od postpaid usluga " 1.807 61,4% 1.966 60,8% -81%
Prihodi od prepaid usluga 841 28,6% 957 29,6% -12,1%
Ostali prihodi od pokretne telefonije 296 10,1% 310 9,6% -4,4%
Prihodi ? 2.944 100,0% 3.232 100,0% -8,9%
Prihodi na temeljeu upotrebe vlastitih

proizvoda, roba i usluga 1 0 0
gstali prihodi iz redovnog poslovanja 45 73 38.9%
Troskovi redovnog poslovanja 1.659 1.777 -6,6%
EBITDA 1.331 45,2% 1.528 47,3% -12,9%
Amortizacija 325 373 -13,0%
EBIT 1.006 34,2% 1.155 35,8% -12,9%

" Ukljuéujuéi prihod od posjetitelja.

% Nekonsolidirani podaci, bez ostalih prihoda iz redovnog poslovanja. Na prihode od pokretne telefonije utjecala je Vladina naknada
za pruzanje usluga u pokretnoj mrezi u iznosu od 6% prihoda uvedena u kolovozu 2009. (T-Mobile prikazuje prihode umanjene za
ovaj poseban porez, dok prema najboljem saznanju Grupe, vieruje se da ostali operatori u Hrvatskoj prikazuju ovaj iznos kao trosak).

Pokretanje bonbona

Na dan 1. listopada, nakon zavrSetka razdoblja, T-HT je ojadao svoj poloZzaj na trziStu pokretnih
komunikacija pokretanjem bonbona, novog prepaid branda namijenjenog mladim, urbanim
potroSac¢ima.

lako dio T-HT-a, bonbon ¢e poslovati nezavisno od Grupe. On predstavlja novi brand koji je usmjeren na
mlade potroSace, s atraktivnim cjenovnim paketima namijenjenim njihovim potrebama.

Prihodi

Recesija i povezane posebne porezne mjere i dalje utjeéu na prihode T-Mobilea koji su se smanijili za
8,9% na 2.944 milijuna kuna (sijec¢anj-rujan 2009.: 3.232 milijuna kuna). Od navedenog smanjenja
priblizno 124 milijuna kuna (sijec¢anj-rujan 2009.: 30 milijuna kuna) mozZe se pripisati naknadi od 6% na
usluge u pokretnim mrezama, koja se odbija izravno od prihoda. K tomu, pritisak konkurencije i
smanjenje cijena zavrSetka poziva u pokretnim mrezama na kraju 2009. takoder su pridonijeli padu.

Prihodi od postpaida smanijili su se za 8,1% na 1.807 milijuna kuna (sije¢anj-rujan 2009.: 1.966 milijuna
kuna), dok su se prihodi od prepaida smanijili za 12,1% na 841 milijun kuna (sije¢anj-rujan 2009.: 957
milijuna kuna). Ostali prihodi od pokretnih komunikacija smanijili su se za 4,4% na 296 milijuna kuna
zbog smanjenja prihoda od nacionalnog roaminga.

Profitabilnost

TroSkovi redovnog poslovanja smanijili su se za 6,6% na 1.659 milijuna kuna uglavnhom kao rezultat
manjih troSkova usluga. Materijalni su se troSkovi smanijili za 10,7% na 966 milijuna kuna (sijeéanj-rujan
2009.: 1.082 milijuna kuna) zbog manjih troSkova domacéega medusobnog povezivanja kao rezultat
smanjenja cijena zavrSetka poziva. K tomu, troSkovi trgovacke robe za pokretne komunikacije bili su
manji nakon integracije T-Coma i T-Mobilea i restrukturiranja maloprodajnih mjesta. TroSkovi
zaposlenika smanjili su se za 5,4% na 163 milijuna kuna, dok su se ostali troSkovi poveéali za 1,7%.
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EBITDA se smanjila za 12,9% na 1.331 milijun kuna (sije€anj-rujan 2009.: 1.528 milijuna kuna). EBIT se
takoder smanjio za 12,9% na 1.006 milijuna kuna (sije¢anj-rujan 2009.: 1.115 milijuna kuna).

Kapitalna ulaganja
Kapitalna ulaganja T-Mobilea smanijila su se za 53,2% na 157 milijuna kuna (sije¢anj-rujan 2009.: 336

milijuna kuna) zbog gore navedenih razloga, naime zbog odgode internih IT projekata i ishodenja
dozvola za uvodenje baznih postaja. Omjer CAPEX-a i prihoda smanjio se s 10,4% na 5,3%.

Glavna obiljeZja poslovanja T-Coma

T-Com i dalje ima vodeci polozaj u svim segmentima uz snazan rast Sirokopojasnih usluga i nastavak
pada nepokretne telefonije uz o¢ekivanu stopu od 9%.

e Opsluzeno je 1,44 milijuna priklju¢aka
Prihodi od internetskih usluga povecali su se za 19,9% na 1.016 milijuna kuna
e Broj ADSL priklju¢aka povecao se za 13,9% i iznosi 600.182 (povecanje od 2,8% u odnosu na
drugo tromjesecje 2010.)
O ARPA za ADSL povecala se za 3,2%
e Broj pretplata za IPTV poveéao se za 43,3% na 271.382 (povecanje od 5,7% u odnosu na
drugo tromjesecje 2010.)

T-Com

u milijunima kuna (o ke pro;néjgg
Nepokretna telefonija 1.744 47,2% 1.915 50,3% -5,9%
Veleprodajne usluge 708 19,2% 813 21,3% -12,9%
Internetske usluge 1.016 27,5% 847 22,2% 19,.9%
Podatkovne usluge 115 3,1% 139 3,7% -17,6%
Razno 113 3,0% 94 2,5% 19,5%
Prihodi " 3695  100,0% 3808  100,0% -3,0%
Prihodi od upotreEJe vlastitilh 53 76 296%
proizvoda. trgovacke robe i usluga

Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 116 129 -10.7%
Tro$kovi redovnog poslovanja 2.337 2.525 -7,5%
EBITDA prije jednokratnih stavki 1.527 41,3% 1.525 40,0% 02%
Jednokratne stavke ? 0 37

EBITDA nakon jednokratnih stavki 1.527 41,3% 1.488 39,1% 2,6%
Amortizacija 664 675 -1,7%
EBIT 863 23,4% 813 21,3% 6,2%

1) Nekonsolidirani podaci; bez ostalih prihoda.
2) Jednokratne stavke u 2009. godini iznose 37 milijuna kuna i odnose se na rezerviranja za troSkove otpremnina u iznosu od 33
milijuna kuna i trokove reorganizacije u iznosu od 4 milijuna kuna.
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Prihodi

Opéenito, prihodi T-Coma smanijili su se za 3,0% na 3.695 milijuna kuna (sijeGanj-rujan 2009.: 3.808
milijuna kuna) uz doprinos Combisa od 110 milijuna kuna i povecanje prihoda od internetskih usluga od
19,9%, S$to je pomoglo da se neutralizira pad prihoda od 8,9% u podruéju nepokretne telefonije,
12,9% u podrudju veleprodaje i 17,6% u podrudju podatkovnih usluga.

Nepokretna telefonija

Pad nepokretne telefonije ostao je stabilan. Na kraju rujna 2010. bilo je 4,1% manje opsluzenih linija te
je ukupan broj priklju¢aka iznosio 1.443.668 (rujan 2009.: 1.504.805). Prihodi od nepokretne telefonije
smanjili su se za 8,9% na 1.744 milijuna kuna (sijeanj-rujan 2009.: 1.915 milijuna kuna), dok se
doprinos nepokretne telefonije smanjio na 47,2% prihoda T-Coma u odnosu na 50,3% prethodne
godine. Kao i u prethodnim razdobljima, navedeni je pad rezultat jace konkurencije i zamjene
nepokretne telefonije pokretnom.

Internetske usluge

Prihodi od internetskih usluga i dalje nastavljaju snazno rasti te su se poveéali za 19,9% na 1.016
milijuna kuna (sijeanj-rujan 2009.: 847 milijuna kuna), pri éemu Iskonov doprinos iznosi 120 milijuna
kuna (sije¢anj-rujan 2009.: 88 milijuna kuna). Prihodi od internetskih usluga sada predstavljaju 27,5%
prihoda T-Coma u odnosu na 22,2% u istom razdoblju prethodne godine. Stalno povecéanje odraz je
vece uporabe Sirokopojasnih usluga i razvoja novih usluga kao $to je IPTV.

Broj ADSL priklju¢aka povecao se za 13,9% na 600.182 uz viSe od 16.600 novih pretplatnika u tre¢em
tromjesecju 2010. Poveéanje je potaknuto novim promocijama kojima se korisnike poti¢e da potpiSu
ugovor na 12 mjeseci ili 24 mjeseca te da svojim prijateljima i ¢lanovima obitelji preporuce potpisivanje
u zamjenu za poticaje. ARPA za ADSL priklju¢ke povecala se za 3,2% na 128 kuna (sijeanj-rujan
2009.: 124 kune) uglavnom zbog isteka promotivnih aktivnosti i veéih pretplata na flat rate.

Broj pretplatnika MAXtv-a (ukljuéujuéi i Iskonov IPTV) ostao je snazan i povecao se za 43,3% na
271.382 (rujan 2009.: 189.433), a potaknut je stalnim promocijama i atraktivnim paketima sadrzaja koji
ukljuéuju nove filmove i HBO.

Tijekom 2010. T-HT je kontinuirano unaprjedivao svoju IPTV uslugu dodavanjem novih programa i
pokretanjem Sportskog paketa s najpopularnijim medunarodnim sportskim programima i ekskluzivnim
sportskim sadrzajima.

Veleprodaja

Prihodi od veleprodaje smanijili su se za 12,9% na 708 milijuna kuna i sada ¢ine 19,2% prihoda T-Coma
(sijecanj-rujan 2009.: 813 milijuna kuna, 21,3%). Smanjenje je rezultat manjega medunarodnog
prometa prema operatorima pokretne mreze i nacionalnog prometa na &voriStima lokalnih mreza
(hubbing) kao i manjih prihoda od zavrSetka poziva, zapocinjanja poziva i DTK temeljem regulatornih
odluka. Medutim, ostvareni su veéi prihodi od pruzanja infrastrukturnih usluga drugim operatorima
nepokretne mreze, medunarodnih GIA usluga i medunarodnog prometa na évori§tima mreza.
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Podatkovne usluge

Prihodi od podatkovnih usluga smanijili su se za 17,6% na 115 milijuna kuna i predstavljaju 3,1%
prihoda T-Coma (sijeGanj-rujan 2009.: 139 milijuna kuna, 3,7%). Smanjenje je u skladu s T-HT-ovim
premjestanjem korisnika podatkovnih usluga na usluge utemeljene na IP-u.

Razni prihodi

Po prvi puta prihodi Combisa pridonijeli su rezultatima T-Coma, a svrstani su pod razne prihode.
Petomjesecni doprinos od 110 milijuna kuna neutralizirao je gubitak prihoda i provizije koje se obi¢no
knjize pod razne prihode i koji su nastali kao rezultat restrukturiranja maloprodajnih mjesta T-Coma i T-
Mobilea.

Profitabilnost

Pad prihoda T-Coma neutraliziran je do odredenog stupnja smanjenjem troSkova redovnog poslovanja
za 7,5%, odnosno materijalnih troSkova. EBITDA prije jednokratnih stavki iznosila je 1.527 milijuna
kuna, a marza EBITDA-e za poslovno podrucje bila je 41,3% (sije¢anj-rujan 2009.: 1.525 milijuna kuna,
40,0%). EBIT se poveéao za 6,2% na 863 milijuna kuna zbog manje amortizacije i jednokratnih stavki
koje su iznosile nula u razdoblju sije¢anj-rujan 2010. u odnosu na 37 milijuna kuna u razdoblju sije¢anj-
rujan 2009.

Kapitalna ulaganja
Kapitalna su se ulaganja smanjila za 36,6% na 460 milijuna kuna iz gore navedenih razloga. Omjer

CAPEX-a i prihoda T-Coma iznosio je 12,5% u odnosu na 19,1% u razdoblju sije¢anj-rujan 2009.

IzvjeSée Grupe T-HT za treée tromjeseéje 2010.

Sazetak klju¢nih financijskih pokazatelja

u milijunima kuna SrgO:Lg Srgo(r)lg ke pro;néjgg
Pokretna telefonija 1.076 1.166 -1,7%
Nepokretna telefonija 572 627 -8,8%
Veleprodajne usluge 184 179 2,4%
Internetske usluge 348 291 19,3%
Podatkovne usluge 37 45 -18,9%
Razno 61 8 683,5%
Prihodi " 2277 2317 1,7%
EBITDA prije jednokratnih stavki © 1.137 1.130 0,6%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 1.137 1.097 3,6%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 814 759 7,3%
Neto dobit 662 655 1,1%

1) Bez ostalih prihoda iz redovnog poslovanja
2) Jednokratne stavke u tre¢em tromjesecju 2009: 33 milijuna kuna i odnose se na rezerviranja za troskove otpremnina
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U treéem tromjesecju 2010. prihodi su pali manjom stopom od 1,7% na 2.277 milijuna kuna, uz
doprinos Combisa od 57 milijuna kuna i kontinuirani snazni rast prihoda od internetskih usluga, §to je
pomoglo u suzbijanju pada prihoda od pokretne i nepokretne telefonije.

EBITDA se povecala za 3,6% na 1.137 milijuna kuna kao rezultat smanjenja troSkova redovnog
poslovanja od 7,2% (treée tromjesecéje 2009. ukljuivalo je troSkove otpremnina u iznosu od 33
milijuna kuna koji su svrstani pod jednokratne stavke). Shodno tomu, EBITDA prije jednokratnih stavki
povecala se za 0,6% na 1.137 milijuna kuna.

lako su financijski prihodi bili manji, neto se dobit povecala za 1,1% na 662 milijuna kuna kao rezultat
kretanja EBITDA-e i manje amortizacije.

Izgledi za Grupu u 2010. godini

Prihodi

Nastavak recesije u Hrvatskoj, visoka stopa nezaposlenosti i naknada od 6% na usluge u pokretnim
mrezama i dalje utjeéu na poslovanje. Stoga, i uz konsolidaciju Combisa, Grupa i dalje o¢ekuje
umijereni pad prihoda u 2010.

EBITDA

Kao rezultat uspjeSno provedenih inicijativa za kontrolu troSkova, ukljuéujuéi, na primjer, manje
troSkove stjecanja korisnika, i drugih kretanja, kao $to su veéi prihodi od roaminga no §to je bilo
oéekivano, Grupa sada o¢ekuje da ¢e EBITDA za cijelu godinu biti na razini iz 2009.

CAPEX

Grupa o¢ekuje manja kapitalna ulaganja u 2010. godini:

o Ulaganja u nepokretnu mrezu usredotoena su na razvoj opticke pristupne mreze kako bi se
povecala pokrivenost Sirokopojasnim uslugama i prijelaz na IP mrezu
e Ulaganja u pokretnu mreZu za cilj imaju unaprjedenje podatkovnih kapaciteta.

Regionalno Sirenje

e Grupa nastavlja pratiti i procjenijivati prilike za Sirenje u cilju povec¢anja vrijednosti za dioniCare.
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Financijska izvieS¢a Grupe T-HT

Konsolidirani raun dobiti i gubitka

)

promjene
10/09

-1,7%
-8,8%
2,4%
19,3%
-18,9%
683,5%

o » Sij-ruj. % promjene S i

u milijunima kuna (MSFI; nerevidirano) 2009, 10/09 ruj. ruj.
2010. 2009.

Pokretna telefonija 2.838 3.102 -85% 1.076 1.166
Nepokretna telefonija 1.740 1.914 -9,1% 572 627
Veleprodajne usluge 488 510 44% 184 179
Internetske usluge 1.016 845 202% 348 291
Podatkovne usluge 115 139 -17,6% 37 45
Razno 123 15 708,1% 61 8

6.525

Prihodi na temelju upotrebe vlastitih proizvoda. robe i usluga 55 89 -38,4% 32 33
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 105 149 294% 28 41
Ukupni operativni prinod 6.479 6.763 42% 2337 2391

TroSkovi redovnog poslovanja

Materijalni troskovi 1.628 1.708 47% 512 573
Tro$kovi osoblja 876 905 33% 296 320
Ostali trokovi 1.028 1.038 -09% 370 358

Vrijednosno uskladivanje -5,9% 22 42

EBITDA nakon jednokratnih stavki 52% 1137 1.097
Amortizacija 988 1.048 57% 323 338

EBIT 1.870 1.968 50% 814 759
Financijski prihod 43 250 -83,0% 6 60
Prihod od pridruzenih poduzetnika i sudjelujuéih interesa 6 15 -60,7% 0 5
Financijski rashod 63 28 127,6% -8 3

-2,1%

-31,3%
-2,2%

-10,6%
-7,5%
3,3%

3,6%
-4,6%
7,3%
-90,8%
-100,0%
-370,8%

Dobit iz redovnog poslovanja prije poreza 1.855 2.205 -159% 828 821
Porez 370 458 -19,1% 165 166

-0,4%

Neto dobit 1.485 1.747 -15,0% 662 655
Manjinski interes 0 0 32,0% 0 0

1,1%
130,1%

Neto dobit nakon manjinskog interesa 1.484 1.747 -150% 662 655
Jednokratne stavke 0 37 - 0 33

EBITDA prije jednokratnih stavki 2.858 3.053 64% 1137 1.130

1,1%
-100,0%
0,6%
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Konsolidirana bilanca

v : - Na dan 31. % promjene

u milijunima kuna (MSFI; nerevidirano) oro. 2009, 10/09
Nematerijalna imovina 1.133 1.099 31%
Materijalna imovina 6.265 6.507 -3.7%
Dugotrajna financijska imovina 413 490 -15,8%
Potrazivanja 26 33 20,6%
Odgodena porezna imovina 43 46 -6,0%
Ukupna dugotrajna imovina 7.879 8.175 36%
Zalihe 261 255 24%
Potrazivanja 1.636 1.505 87%
Kratkotrajna financijska imovina 247 259 -4,8%
Novac u banci i blagajni 2.949 4195 -29.7%
Placeni troskovi buducéeg razdoblja i obradunati prihodi 145 84 72,2%
Ukupna kratkotrajna imovina 5.237 6.297 -16,8%
UKUPNA AKTIVA 13.116 14,472 -94%
Temeljni kapital 8.189 8.189 0,0%
Rezerve iz dobiti 409 409 0.0%
Revalorizacijske rezerve 2 -4 -51,4%
Zadrzana dobit 623 1.393 -55,3%
Dobit poslovne godine 1.484 2.023 -26,6%
Manjinski interes 1 1 22.9%
Ukupni kapital i rezerve 10.705 12.012 -10,9%
Rezerviranja 421 428 -1,6%
DugoroCne obveze 124 128 -2,9%
Ukupne dugoro&ne obveze 546 556 -1,8%
Kratkoro¢ne obveze 1.607 1.643 22%
Odgodeno plac¢anije troskova i prihod buducega razdoblja 258 261 -1,0%
Ukupne kratkoro&ne obveze 1.865 1.904 -2,0%
Ukupne obveze 2411 2.460 2,0%
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 13.116 14.472 -9.4%
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Konsolidirano izvie§¢e o novéanom tijeku

S : L Sij.-ruj. % promjene
u milijunima kuna (MSFI; nerevidirano) 2009, 10/09
Dobit prije poreza 1.855 2.205 -15,9%
Amortizacija uklju¢ujuci vrijednosno uskladenje 988 1.048 -57%
Smanijenje kratkotrajnih potrazivanja 0 0 -
Smanjenije zaliha 0 23 -100,0
Ostalo povecanje novéanog tijeka 0 0 -
Ukupno poveéanje nov&anog tijeka od poslovnih aktivnosti 2.843 3.276 -13.2%
Smanjenje kratkoro¢nih obveza -147 -549 -73,3%
Povecanije kratkotrajnih potrazivanja -148 247 -40,0%
Povecanje zaliha -6 0 -
Ostalo smanjenje novéanodg tijeka -320 -822 -61,1%
Ukupno smanjenje nov&anog tijeka od poslovnih aktivnosti 620 -1.617 61,6%
Neto novéani tijek od poslovnih aktivnosti 2.223 1.659 34,0%
.Novc.am primici od prodaje dugotrajne materijalne i nematerijalne 5 30 81.8%
imovine
Nov¢ani primici od prodaje vlasnickih i duzni¢kih instrumenata 437 1 -100,0%
Nov¢ani primici od prodaje kratkotrajne financijske imovine 0 0 -
Novcani primici od kamata 38 235 -83,9%
Novcani primici od isplate dividendi 0 4 -100,0%
Ostali novéani primici od investicijskih aktivnosti 150 0 -
Ukupno nov€ani primici od investicijskih aktivnosti 630 271 -132,2%
Novéani izdaci za kupnju dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine 617 -1.063 -41,9%
Nov€ani izdaci za stjecanje vlasnickih i duznickih instrumenata -290 647 -55,1%
Ostali novéani izdaci od investicijskih aktivnosti -399 0
Ukupno nov€ani izdaci od investicijskih aktivnosti -1.307 -1.710 23,5%
Neto novcani tijek od investicijskih aktivnosti 678 -1.439 -52,9%
Ukupno nov€ani primici od financijskih aktivnosti 0 0 -
Novcani izdaci za otplatu glavnice kredita i obveznica 2 2 -12.7%
Novcani izdaci za isplatu dividendi -2.788 -2.456 13,5%
Novéani izdaci za otplatu financijskog najma -1 0 -
Ostali novéani izdaci od financijskih aktivnosti 0 -1 -100,0
Ukupno novéani izdaci od financijskih aktivnosti 2.791 -2.459 13.5%
Neto novéani tijek od financijskih aktivnosti -2.791 -2.459 13,6%
Ukupno povecanje novéanog tijeka 2.223 1.659 34,0%
Ukupno smanjenje nov¢anog tijeka -3.468 -3.898 -11,0%
Novac i nov¢ani ekvivalenti na pocetku razdoblja 4195 5.223 -19.7%
Neto (odljev) / priljev novca i novéanih ekvivalenata -1.245 -2.239 -44,4%
Novac i nov€ani ekvivalenti na kraju razdoblja 2.949 2.984 -1,2%
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Izvje$ée o promjenama u vlasnickoj glavnici

u miljunima HRK
31.

. . . s . 30 rujna
Naziv pozicije prosinca Poveéanje  Smanjenje
2010.
2009.
1. Upisani kapital 8.189 8.189
2. Rezerve iz dobiti 409 409
3. Zadrzana dobit ili preneseni gubitak 1.393 2.019 -2.788 623
4. Dobit ili gubitak teku¢e godine 2.023 1.484 -2.023 1.484
5. Revalorizacija financijske imovine raspolozive za prodaju -4 3 -1 2
6. Ostale promjene kapitala 1 1
7. Ukupno povec¢anie ili smanjenje kapitala 12.012 3.506 -4.812 10.704
7a. Pripisano imateljima kapitala matice 12.012 3.506 -4.812 10.704

7b. Pripisano manjinskom interesu 1 1

BiljeSke uz sazeta konsolidirana financijska izvjeséa
Za razdoblje zavrseno 30. rujna 2010. godine

Osnova izvjescivanja
Sazeta konsolidirana financijska izvjeS¢a za devet mjesecno razdoblje zavrSeno 30. rujna 2010.

godine pripremljena su na temelju raCunovodstvenih politika koje su u skladu sa Medunarodnim
standardima financijskog izvjeS¢ivanja.

Racunovodstvene politike
Konsolidirana financijska izvje§éa su sastavljena prema nacelu povijesnih troSkova, uz izuzetke
financijske imovine raspolozive za prodaju koja se iskazuje po fer vrijednosti.

Sazeta konsolidirana financijska izvjeS¢a pripremljena su temeljem istih racunovodstvenih politika,
prikaza i metoda izraCuna koji su se Kkoristili prilikom pripreme godisnjih konsolidiranih financijskih
izvjeSc¢a na 31. prosinac 2009. godine.

Dividenda

17. svibnja 2010. godine ispla¢ena je dividenda u iznosu od 2.788 milijuna kuna (34,05 kuna po
dionici).

Informacije o segmentima

HT d.d. i T-Mobile sklopili su 29. listopada 2009. godine Ugovor o pripajanju i nakon odluke
Skupstine pripojenog drustva kojom je pripajanje odobreno, pripajanje je upisano u sudski registar
Trgovackog suda u Zagrebu 31. prosinca 2009. godine.

Upisom pripajanja u sudski registar HT d.d. je postao sveop¢i pravni slijednik pripojenog drustva i
time preuzeo sve pravne odnose pripojenog drustva, dok je T-Mobile prestao postojati istekom 31.
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prosinca 2009. godine kao dana upisa pripajanja u sudski registar, odnosno nije postojao 1. sije€nja
2010. godine.

Za primarni oblik izvieS¢a o segmentima odredeni su poslovni segmenti jer na rizike i stope povrata
Grupe prvenstveno utjeCu razlike u proizvodima i uslugama koje pruzaju trzistu. Sekundarne
informacije su izvjeS¢a po zemljopisnim podrucjima. Poslovni segmenti su organizirani i vodeni
odvojeno prema prirodi proizvoda i usluga koje pruzaju, gdje svaki segment predstavlja strateSku
poslovnu jedinicu koja nudi razliCite proizvode i usluge razlicitim trzistima.

T-Com segment pruza usluge nepokretne telefonije, veleprodajne usluge, usluge Interneta i
podatkovne usluge.

T-Mobile pruza usluge pokretne telefonije.

Transferne cijene izmedu poslovnih segmenata su postavljene na trziSnom principu na nacin slican u
odnosima s neovisnim stranama. Prihodi, troSkovi i rezultat segmenata ukljuCuju transakcije izmedu
poslovnih segmenata. Te transakcije su eliminirane u konsolidaciji.

Zemljopisni segmenti Grupe temelje se na zemljopisnom polozZaju njenih korisnika.

Prihodi od poziva koji se terminiraju u pokretnoj mrezi za diji tranzit se koristi mreza T-Com-a se u T-
Com segmentu objavljuju kao prihodi od usluga veleprodaje, dok se na razini Grupe svrstavaju pod
prihode od pokretne telefonije.

Zakljuéno s 31. prosincem 2009. godine, prihodi od prodaje trgovacke robe pokretne telefonije na
prodajnim mjestima T-Com-a objavljivali su se u T-Com segmentu kao razni prihodi, dok su se na
razini Grupe svrstavali pod prihode od pokretne telefonije. Od 2010. godine promijenio se model
tretiranja trgovacke robe pokretne telefonije u prodajnim centrima na nacin da segment koji je vlasnik
trgovacke robe priznaje i prihode i troSkove od trgovacke robe.

U ulaganjima u ovisna drustva T-Com-a prikazan je upisani kapital T-Mobile-a koji je bio vazecCi na
dan 31. prosinca 2009. godine.

Zbog turistiCke sezone u ljetnim mjesecima se o¢ekuju veci prihodi i operativna dobit za segment T-
Mobile.

Poslovni segmenti

U sljedec¢im tabelama prikazani su prihod i dobit te odredena imovina i obveze T-HT-a po poslovnim

segmentima:
Razdoblje zavrseno T-Com T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
30. rujna 2010. godine milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Prihod
1.740 1.740
Usluge nepokretne telefonije - - -
532 488
Usluge veleprodaje - (44) -
1.016 1.016
Usluge Interneta - - -
115 115

Podatkovne usluge - - -
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Telekom
- 2.837

Usluge pokretne telefonije 2.800 37 -

Razno 3 ] 10 ] 123
Prodaja vanjskim korisnicima 3.516 2.800 3 - 6.319
Prodaja izmedu segmenata 179 144 - (323) -
Ukupan prihod 3.695 2.944 3 (323) 6.319
Rezultat
Rezultat segmenta 863 1.006 - - 1.869
Neto financijski prihod (18) 3 - - (15)
Dobit prije poreza 845 1.009 - - 1.854
TroSak poreza na dobit (181) (189) - - (370)
Neto dobit razdoblja 664 820 - - 1.484
Na dan 30. rujna 2010.

Imovina i obveze

Imovina segmenta 9.291 3.529 - (43) 12,777
Ulaganja u ovisna drustva 1.478 - - (1.478) -
Ulaganja u pridruzena drustva 2 - - - 2
Ulaganja u zajednicke pothvate 337 - - - 337
Ukupna imovina 11.108 3.529 - (1.521) 13.116
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Razdoblje zavrSeno T-Com T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
30. rujna 2009. godine milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

Prihod
Usluge nepokretne telefonije
Usluge veleprodaje
Usluge Interneta
Podatkovne usluge
Usluge pokretne telefonije

Razno

Prodaja vanjskim korisnicima

Prodaja izmedu segmenata
Ukupan prihod

Rezultat
Rezultat segmenta

Neto financijski prihod

Dobit prije poreza

TroSak poreza na dobit

Neto dobit godine

Na dan 31. prosinca 2009.

Imovina i obveze

Imovina segmenta

Ulaganja u ovisna drustva
Ulaganja u pridruZzena drustva
Ulaganja u zajednicke pothvate

Ukupna imovina

1.914 ] ] ] 1.814
592 ] 2) ] 510
845 ] ) ] 845
139 ] ] ] 139

- 2.965 137 i 3.102

70 ] (55) ] 15
3.560 2.965 ) ; 6.525
248 267 ] (515) ;
3.808 3.232 ] (515) 6.525
813 1.156 ) ; 1.969
136 100 ] i 236
949 1.256 ] ] 2.205
(206) (252) ] ] (458)
743 1.004 ] ] 1.747
9.095 5142 ] (140) 14.097
1478 (1.478) ;
2 i i ] 2
373 ] ] ; 373
10.948 5.142 i (1.618) 14.472
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Tromjesecno razdoblje

1. srpnja do 30. rujna 2010. godine

Prihod

Usluge nepokretne telefonije

Usluge veleprodaje
Usluge Interneta
Podatkovne usluge
Usluge pokretne telefonije

Razno

Prodaja vanjskim korisnicima

Prodaja izmedu segmenata

Ukupan prihod

Rezultat
Rezultat segmenta

Neto financijski prihod

Dobit prije poreza

TroSak poreza na dobit

Neto dobit razdoblja

Tromjesecno razdoblje

1. srpnja do 30. rujna 2009. godine

Prihod

Usluge nepokretne telefonije

Usluge veleprodaje
Usluge Interneta
Podatkovne usluge
Usluge pokretne telefonije
Razno

Prodaja vanjskim korisnicima
Prodaja izmedu segmenata

Ukupan prihod

Rezultat
Rezultat segmenta

Hrvatski

[ [
Telekom

T-Com T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
571 571
198 i (14) i 184
348 348
37 37
1.064 7 - 1.071
58 i 10 i 68
1.212 1.064 3 - 2.279
73 60 - (133) -
1.285 1.124 3 (133) 2.279
353 460 - - 813
13 1 - - 14
366 461 - - 827
(82) (83) - - (165)
284 378 - - 662
T-Com T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
627 ) } } 627
210 ) 31) _ 179
291 ) ) ) 291
45 ) ) ) 45
- 1.117 50 - 1.167
27 - (19) - 8
1.200 1.117 - - 2.317
102 98 - (200) -
1.302 1.215 - (200) 2.317
241 519 - - 760
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Neto financijski prihod 24 37 - - 61
Dobit prije poreza 265 556 - - 821
TroSak poreza na dobit (55) (111) - - (166)
Neto dobit razdoblja 210 445 - - 655

Odnosi s vladaju¢im i njime povezanim drustvima

U prvih devet mjeseci 2010. godine nije bilo transakcija izmedu povezanih osoba koje su u tom
razdoblju znacajno utjecale na financijski polozaj i poslovanje Grupe.

U prvih devet mjeseci 2010. godine nije bilo promjena u transakcijama izmedu povezanih osoba
koje su navedene u godisnjem financijskom izvjeS¢u za 2009. godinu, a koje su znacajno
utjecale na financijski polozaj i poslovanje Grupe u prvih devet mjeseci 2010. godine.

Poslovni odnosi koje su HT d.d. i njegova povezana drustva u prvih devet mjeseci 2010. godine
poduzeli s vladajuéim i njime povezanim drudtvima mogu se podijeliti kako slijedi:

Transakcije s povezanim drustvima

Poslovni odnosi s povezanim poduzec¢ima se odnose na drustva u viasnistvu drustva Deutsche
Telekom AG (DTAG). Grupa ulazi u poslovne odnose u normalnom tijeku posla po uobiajenim
trziSnim uvjetima. Ovi poslovni odnosi ukljuCuju slanje i primanje medunarodnog prometa
prema i od navedenih drustava.

U prvih devet mjeseci 2010. godine Grupa je ostvarila ukupne prihode od povezanih poduzeca
od medunarodnih obracuna u iznosu od 131 milijun kuna (prvih devet mjeseca 2009. godine
121 milijuna kuna), dok su ukupni trodkovi od medunarodnog prometa iznosili 95 milijuna kuna
(prvih devet mjeseci 2009. godine 107 milijuna kuna).

Drustva DTAG-a pruZila su intelektualne usluge Grupi u vrijednosti od 8 milijuna kuna u prvih
devet mjeseci 2010. godine (prvih devet mjeseci 2009. godine 24 milijuna kuna).

Nadalje, Grupa pruza telekomunikacijske usluge Vladi Republike Hrvatske, njenim odjelima i
agencijama te drustvima u vlasnistvu Republike Hrvatske pod uobi¢ajenim komercijalnim
uvjetima koji nisu povoljniji od uvjeta danih drugim kupcima. Navedene telekomunikacijske
usluge ne predstavljaju znacajan dio prihoda Grupe.

Naknade ¢lanovima Nadzornog Odbora

Drustvo je utvrdilo naknadu ¢lanovima Nadzornog odbora na nacin da predsjednik Nadzornog
Odbora prima naknadu u iznosu od 1,5 prosjeCne place zaposlenika Drustva isplacene u
prethodnom mjesecu. Naknada zamjeniku predsjednika iznosi 1,25 prosjecne place zaposlenika
Drustva ispla¢ene u prethodnom mjesecu dok ¢lanovi Nadzornog Odbora dobivaju naknadu u
iznosu od jedne prosjeCne plaée zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu.
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Sukladno politici DTAG-a, predstavnici DTAG-a ne dobivaju naknadu za ¢lanstvo u Nadzornom
Odboru.

U prvih devet mjeseci 2010. godine Drustvo je isplatilo ukupan iznos od 0,5 milijuna kuna (prvih
devet mjeseci 2009. godine 0,6 milijuna kuna) ¢lanovima Nadzornog Odbora. Drustvo nije dalo
kredite ¢lanovima Nadzornog Odbora.

Naknade isplacene kljucnim ¢lanovima menadZmenta

Ukupan iznos naknada kljuénim ¢lanovima menadzmenta Grupe za prvih devet mjeseci 2010.
godine iznosi 28 milijuna kuna (prvih devet mjeseci 2009. godine 37 milijuna kuna). Naknade
klju¢nim ¢&lanovima menadZmenta odnose se na kratkoro€na primanja zaposlenih. Kiljuéni
¢lanovi menadZzmenta su €lanovi Uprave Drudtva i ovisnih drustava, te operativni direktori
Drustva koje zaposljava Grupa.
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Odabrani podaci o redovnom poslovanju(”

POSLOVNO PODRUCJE T-MOBILE

Kljuéni podaci o redovnom poslovaniju Sguo(r)Lg & pro:n(j;gg
Pretplatnici

Broj pre-paid pretplatnika 1.790.104 1.987.148 -9.9%
Broj post-paid pretplatnika 983.741 897.363 9.6%
Ukupan broj T-Mobile pretplatnika 2.773.845 2.884.511 -3,8%
% post-paid pretplatnika 355 31,1 44 p.p.
Minute koristenja (MOU)

MOU po prosjeénom pretplatniku 112,2 11,4 0,7%
Prosje€an prihod po pretplatniku

(ARPU) (u kunama)

Prosje¢ni ARPU
(mjesecni prosjek za period u HRK
ARPU izuzimajuéi govorne usluge

P 92,0 100,0 81%

(mjesecni prosjek za period u HRK) 209 214 255%
SAC po bruto broju novih korisnika ® 187,6 193,0 -28%
Stopa odljeva pretplatnika (%)

Stopa odljeva pretplatnika ukupno 2,5 1,7 a8p.p.
Stopa odljeva post-paid pretplatnika 1,0 0,7 03p.p.
Stopa odljeva pre-paid pretplatnika 3,2 2,1 1,1 pp.
Penetracija (%) 1394 137,5 1,90.0.
Trzi$ni udio pretplatnika (%)” 44,9 47,2 23pp.
Trziéni udio po prihodima (%) ° 476 49,0 -1,4p.p.

POSLOVNO PODRUCJE T-COM

% promjene

Kljuéni podaci o redovnom poslovaniju 10/09

Nepokretna telefonija

Ukupne POTS i FGSM telefonske linije 1.353.292 1.400.087 -3,3%

Ukupne ISDN telefonske linije 83.442 96.508 -13.5%

Ukupno (POTS+FGSM+ISDN) 1.436.734 1.496.595 -4,0%

Javne telefonske govornice 6.934 8.210 -15,5%

Ukupne telefonske linije

(POTS+FGSM+ ISDN+tel. govornice) 1.443.668 1:504.805 4 1%

Ukupni promet (tisuée minuta) 2.387.044 2.587.715 -/,8%
prema nacionalnim nepokretnim mrezama 2.023.602 2.176.883 -7,0%
prema nacionalnim pokretnim mrezama 207.816 238.182 -12.7%
prema uslugama s dodanom vrijednosti (VAS) 45.489 48.169 -5,6%
prema medunarodnim mrezama 81.390 90.739 -10.3%
preostali promet(ﬁ) 28.746 33.741 -14,6%

ﬁl;i/)\ govornih usluga po pristupu (mjese¢ni prosjek za period u 13 138 46%
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Sij-ruj. % promjene

Kljuéni podaci o redovnom poslovanju

2009. 10/09
Internetske usluge

Modemski korisnici 907.642 764.495 18,7%
Modemski korisnici - aktivni 22.898 48.814 53,1%
ADSL linije 600.182 526.722 13,9%
IPTV korisnici 271.382 189.433 433%
Korisnici stalne internetske linije 1.254 1.089 15,2%
VPN pristupne tocke 3.775 3.454 93%
ARPA za ADSL linije

(mjesecni prosjek Jza period u HRK) 128 124 32%
ot R
Podatkovne usluge

Metro Ethernet (pristupne tocke) 3.364 2.589 29.9%
Ostale podatkovne linije 2.624 3.355 21,6%
Ukupno 5.988 5.944 0.7%
Veleprodajne usluge

CPS (predodabir operatora) 223.993 227.209 -1,4%
NP (prenosivost broja) (korisnici/broj) 398.878 326.449 222%
ULL (izdvojena lokalna petlja) " 129.645 111.235 16,6%

M Odredeni kljuéni pokazatelji u¢inka ("KPI") u telekomunikacijskom sektoru. ukljuéujuci minute koristenja ("MOU"),
prosjecan prihod po pretplatniku ("ARPU"), sastav ARPU-a, odljev i broj korisnika, mogu se drukgije izraunavati u drugim
trgovackim drustvima koja posluju u ovom sektoru. Stoga KPI-ovi Drustva mozda nisu izravno usporedivi s KPl-ovima
njegovih konkurenata

2 SAC - trogkovi stjecanja pretplatnika

@)
(4)
(5)

Efekt nametanja 6% tro$arina na prihode od usluga pokretne telefonije ukljucen je u prosje¢ni ARPU za 2010. godinu.

Izvor: Interna procjena broja pretplatnika za VIPneta i Tele2 za period Sij.-ruj. 2010. Izvies¢e VIPneta i Tele2 za 3. tromjesecje 2009.
Trzisni udjel prema neto prihodu. Prihod od nacionalnog roaminga su uklju¢eni.

Izvor: Interna procjena ukupnih prihoda VIPneta i Tele2 za 3. tromjesecje 2010. Kvartalno izvie$¢e Telekoma Austrije 3. tromjesecje
2009. Trzisni udjeli temelje se na nekonsolidiranim prihodima za T-Mobile. Na prihode od pokretne telefonije utjecala je Vladina
naknada za pruzanje usluga u pokretnoj mrezi u iznosu od 6% prihoda uvedena u kolovozu 2009. (T-Mobile prikazuje prihode
umanjene za ovaj poseban porez, dok prema najboljem saznanju Grupe, vjeruje se da ostali operatori u Hrvatskoj prikazuju ovaj iznos
kao trosak).

® Ukljucuje promet javnih telefonskih govornica, usluge operatera, dodatne usluge (kao s$to su CLIP, CLIR, CFR,

konferencijski poziv, informacije i SMS u nepokretnoj mrezi) i pozive prema satelitima.

0d2. tromjesecja 2010. metodologija prikazivanja broja ULL se mijenja tako da se prikazuju aktivne umjesto realiziranih linija. Grupa
vjeruje da ta promjena bolje prikazuje stanje vezano uz izdvojenu lokalnu petlju. Prema prijasnjoj metodologiji broj realiziranih ULL bi
bio 141.510 u rujnu 2010.i116.232 u rujnu 2009.
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Dodatak:
Financijska izvjeSéa HT-a d.d.

Racun dobiti i gubitka

A Hrvatski .
Telekom

u kunama

Naziv pozicije

Prethodno razdoblje

Tekuce razdoblje

Kumulativno

Tromjesedje

Kumulativno

Tromjesedje

I. POSLOVNI PRIHODI

3.947.948.854

1.345.241.302

6.264.286.542

2.248.519.085

1. Prihodi od prodaje 3.745.650.450 1.278.079.386 6.110.469.807 2.193.007.897
2. Prihodi na temelju upotrebe viastitin 75.274.136 31.343.216 51.875.538 29.949.717
proizvoda, robe i usluga
3. Ostali poslovni prihodi 127.024.268 35.818.700 101.941.197 25.561.471
Il. POSLOVNI RASHODI 3.112.416.363 1.097.847.681 4.389.268.326 1.434.728.369
1. Smanjenje vrijednosti zaliha nedovrSene
proizvodnje 0 0 0 0
i gotovih proizvoda
2. Povecanje vrijednosti zaliha nedovrSene
proizvodnje 0 0 0 0
i gotovih proizvoda
3. Materijalni troSkovi 1.111.753.554 379.354.475 1.534.852.481 482.915.306
4. Troskovi osoblja 704.386.182 279.193.659 820.772.809 297.443.553
5. Amortizacija 658.431.854 218.644.073 962.755.291 313.385.823
6. Ostali troskovi 583.517.074 185.843.476 965.494.529 310.260.427
7. Vrijednosno uskladivanje 41.930.947 22.844.987 87.479.236 21.567.699
8. Rezerviranja 12.396.752 11.967.011 17.913.980 9.155.561
9. Ostali poslovni rashodi 0 0 0 0
lll. FINANCIJSKI PRIHODI 155.944.564 -1.430.241.249 54.854.518 12.510.405
1. Kamate, te€ajne razlike, dividende i sli¢ni
prihodi iz odnosa 6.421.034 -1.455.827.578 8.197.906 2.851.427
s povezanim poduzetnicima
2. Kamate, te€ajne razlike, dividende, sli¢ni
prihodi iz odnosa s o 145.055.842 21.118.641 40.876.056 9.658.978
nepovezanim poduzetnicima i drugim
osobama
('3. D.IO’PthOda od pridruZzenih poduzetnika i 4.467 688 4.467 688 5780556 0
sudjelujuéih interesa
4. Nerealizirani dobici (prihodi) 0 0 0
5. Ostali financijski prihodi 0 0 0
IV. FINANCIJSKI RASHODI 23.832.991 1.578.212 30.561.831 986.764
1. Kamate, teCajne razlike i drugi rashodi s 0 0 0 0
povezanim poduzetnicima
2. Kamate, te€ajne razlike i drugi rashodi iz
odnosa s nepovezanim 23.832.991 1.578.212 30.561.831 986.764
poduzetnicima i drugim osobama
3. Nerealizirani gubici (rashodi) financijske 0 0 0 0
imovine
4. Ostali financijski rashodi 0 0 0 0
V. 1ZVANREDNI - OSTALI PRIHODI 0 0 0 0
VI. I1ZVANREDNI - OSTALI RASHODI 0 0 0 0
VIl. UKUPNI PRIHODI 4.103.893.418 -84.999.947 6.319.141.060 2.261.029.490
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VIIl. UKUPNI RASHODI 3.136.249.354 1.099.425.893 4.419.830.157 1.435.715.133
IX. DOBIT PRIJE OPOREZIVANJA 967.644.064 -1.184.425.840 1.899.310.903 825.314.357
X. GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA 0 0 0 0
XIl. POREZ NA DOBIT 205.378.532 54.977.120 369.964.699 164.042.175
XIl. DOBIT RAZDOBLJA 762.265.532 -1.239.402.960 1.529.346.204 661.272.182
Xlll. GUBITAK RAZDOBLJA 0 0 0 0
Bilanca
u kunama
Motonns | et
AKTIVA
A) POTRAZIVANJA ZA UPISANI A NEUPLACENI KAPITAL
B) DUGOTRAJNA IMOVINA 7.987.185.265 8.078.496.429
I. NEMATERIJALNA IMOVINA 425.212.932 880.435.628
Il. MATERIJALNA IMOVINA 5.323.123.708 6.170.417.746
[1Il. DUGOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA 2.176.014.796 958.965.618
IV. POTRAZIVANJA 26.133.268 25.230.494
V. ODGODENA POREZNA IMOVINA 36.700.561 43.446.943
C) KRATKOTRAJNA IMOVINA 3.012.749.953 4.913.887.959
|. ZALIHE 193.376.779 244.665.505
II. POTRAZIVANJA 959.242.467 1.524.564.628
l1l. KRATKOTRAJNA FINANCIJSKA IMOVINA 146.640.781 230.475.944

IV. NOVAC U BANCI | BLAGAJNI

1.713.489.926

2.914.181.882

D) PLACENI TROSKOVI BUDUCEG RAZDOBLJA | OBRACUNATI

PRIHODI 18.514.687 131.438.266
E) GUBITAK IZNAD KAPITALA 0 0
F) UKUPNO AKTIVA 11.018.449.905 13.123.822.654

G) IZVANBILANCNI ZAPISI

PASIVA

A) KAPITAL | REZERVE

9.498.199.613

10.861.079.315

I. TEMELJNI (UPISANI) KAPITAL

8.188.853.500

Il. KAPITALNE REZERVE 0

lIl. REZERVE 1Z DOBITI 409.442.675
IV. REVALORIZACIJSKE REZERVE -3.193.287

V. ZADRZANA DOBIT 7.017.278

VI. PRENESENI GUBITAK 0

VII. DOBIT POSLOVNE GODINE 896.079.447
VIII. GUBITAK POSLOVNE GODINE 0

IX. MANJINSKI INTERES 0

B) REZERVIRANJA 375.615.899
C) DUGOROCNE OBVEZE 19.668.167
D) KRATKOROCNE OBVEZE 954.400.400
E) ODGODENO PLACANJE TROSKOVA | PRIHOD BUDUCEGA 170.565.826

RAZDOBLJA

8.188.853.500

409.442.675
-1.755.800
735.192.736

1.529.346.204

0
420.933.402
110.547.830

1.484.518.994

246.743.113

F) UKUPNO - PASIVA

11.018.449.905

13.123.822.654

G) IZVANBILANCNI ZAPISI
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IzvieSée o novéanom tijeku
u kunama
el B
NOVCANI TIJEK OD POSLOVNIH AKTIVNOSTI
1. Dobit prije poreza 967.644.064 1.899.310.903
2. Amortizacija 658.431.854 962.755.291
3. Povecanje kratkoro€nih obveza 0
4. Smanjenje kratkotrajnih potraZivanja 0
5. Smanijenje zaliha 0
6. Ostalo povecanje nov¢anog tijeka 0
:kl:i‘:/l:]':)r:t)i povecanje novéanog tijeka od poslovnih 1.626.075.918 2.862.066.194
1. Smanjenje kratkoro¢nih obveza -378.439.238 -147.050.270
2. Povecanje kratkotrajnih potrazivanja -63.399.463 -121.922.138
3. Povecanije zaliha -12.498.206 -52.126.145
4. Ostalo smanjenje nov€anog tijeka -391.693.697 -324.076.451
Ia:k::‘ll(:(r;:tcl) smanjenje novéanog tijeka od poslovnih -846.030.604 -645.175.003
QJJ)ST_E(I?\I:—IOXIE'I(':IC:\(])ES':"‘IOVCANOG TIJEKA OD 780.045.314 2.216.891.191
A2) NETO SMANJENJE NOVCANOG TIJEKA OD
POSLOVNIH AKTIVNOSTI
NOVCANI TIJEK OD INVESTICIJSKIH AKTIVNOSTI
n;rﬁ,a\ltz\:ij::lulepirr::gﬁn%d prodaje dugotrajne materijalne i 15.435.490 5 483.592
ingt.rlll\lr?]\é%aarslapnmlm od prodaje vlasnickih i duznickih 1.242.361 436.615.610
3. Nov¢€ani primici od kamata 142.097.419 37.836.340
4. Novcani primici od dividendi 4.467.688 -5.780.556
5. Ostali nov€ani primici od investicijskih aktivnosti 0 149.708.351
lll. Ukupno novéani primici od investicijskih aktivnosti 163.242.958 623.863.336
n;rhl;ltc;\r/ijg;r:‘:zi%aocvliﬁ: kupnju dugotrajne materijalne i 703.171.593 -588.850.829
fin%a.nNcicj);/I((:i?]r}lnlsztdrsrcr:;r?a?gecanje vlasnickih i duznickih -206.205.298 -290.406.481
3. Ostali nov&ani izdaci od investicijskih aktivnosti -51.567.043 -434.898.488
IV. Ukupno novéani izdaci od investicijskih aktivhosti -960.943.935 -1.314.155.799
B1) NETO POVECANJE NOVCANOG TIJEKA OD
INVESTICIJSKIH AKTIVNOSTI
m@ggﬁglfy}anfgﬁsﬁggﬁANOG TIJEKA OD -797.700.977 -690.292.463
NOVCANI TIJEK OD FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI
1. Nov¢ani primici od izdavanja vlasnickih i duzni¢kih
financijskih instrumenata
2. Novéani primici od glavnice kredita, zaduZnica, pozajmica i
drugih posudbi
3. Ostali primici od financijskih aktivnosti
V. Ukupno novéani primici od financijskih aktivnosti
1. Nov¢ani izdaci za otplatu glavnice kredita i obveznica 12.088 -5.178
2. Novc€ani izdaci za isplatu dividendi -2.455.837.165 -2.788.304.617
3. Nov€ani izdaci za financijski najam
4. Novcani izdaci za otkup vlastitih dionica
5. Ostali nov€ani izdaci od financijskih aktivnosti
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VI. Ukupno novéani izdaci od financijskih aktivnosti -2.455.825.077 -2.788.309.794

C1) NETO POVECANJE NOVCANOG TIJEKA OD

FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI

C2) NETO SMANJENJE NOVCANOG TIJEKA OD

FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI -2.455.825.077 -2.788.309.794

Ukupno povecanje nov€anog tijeka 780.045.314 2.216.891.191

Ukupno smanjenje nov€anog tijeka -3.253.526.053 -3.478.602.257

Novac i nov€ani ekvivalenti na po&etku razdoblja

3.620.069.147

4.175.892.949

Povecanje novca i nov€anih ekvivalenata

Smanjenje novca i nov€anih ekvivalenata

-2.473.480.739

-1.261.711.067

Novac i nov€ani ekvivalenti na kraju razdoblja

1.146.588.408

2.914.181.882

Izvje$ée o promjenama u vlasnickoj glavnici

u kunama

1. Upisani kapital 8.188.853.500 0 0 8.188.853.500
2. Kapitalne rezerve 0 0 0 0
3. Rezerve iz dobiti 409.442.675 0 0 409.442.675
4. ZadrZzana dobit ili preneseni gubitak 7.017.278 3.516.480.075 2.788.3:04.617 735.192.736
5. Dobit ili gubitak teku¢e godine 896.079.447 1.529.346.204 | -896.079.447 1.529.346.204
6. Revalorizacija dugotrajne materijalne imovine 0 0 0 0
7. Revalorizacija nematerijalne imovine 0 0 0

Zg.plfoec\j/aajlsnzacua financijske imovine raspolozive -3.193.287 2 755.589 1.318.102 -1.755.800
9. Ostala revalorizacija 0 0 0 0

jO. Tecajne razlike s naslova neto ulaganja u 0 0 0

inozemno poslovanje

11. Tekuéi i odgodeni porezi (dio) 0 0 0

12. Zastita nov€anog tijeka 0 0 0

13. Promjene raunovodstvenih politika 0 0 0

14. Ispravak znacajnih pogreSaka prethodnog

razdoblja 0 0 0

15. Ostale promjene kapitala 0 0 0

16. Ukupno povecanije ili smanjenje kapitala 9.498.199.613 | 5.048.581.868 3.685.702.166 10.861.079.315
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BiljeSke uz sazeta financijska izvjeSéa
Za razdoblje zavrseno 30. rujna 2010. godine

Osnova izvjesc¢ivanja

Sazeta financijska izvjeS¢a za razdoblje zavrseno 30. rujna 2010. godine pripremljena su na temelju
racunovodstvenih politika koje su u skladu sa Medunarodnim standardima financijskog izvjes¢ivanja.

Racunovodstvene politike
Financijska izvjeS¢a su sastavljena prema nacelu povijesnih troSkova, uz izuzetke financijske
imovine raspolozive za prodaju koja se iskazuje po fer vrijednosti.

Sazeta financijska izvjeS¢a pripremljena su temeljem istih racunovodstvenih politika, prikaza i
metoda izracuna koji su se koristili prilikom pripreme godisnjih financijskih izvje§¢a na 31. prosinac
2009. godine.

Dividenda

17. svibnja 2010. godine isplacena je dividenda u iznosu od 2.788 milijuna kuna (34,05 kuna po
dionici).

Informacije o segmentima

HT d.d. i T-Mobile sklopili su 29. listopada 2009. godine Ugovor o pripajanju i nakon odluke
Skupstine pripojenog drustva kojom je pripajanje odobreno, pripajanje je upisano u sudski registar
Trgovackog suda u Zagrebu 31. prosinca 2009. godine.

Upisom pripajanja u sudski registar HT d.d. je postao sveop¢i pravni slijednik pripojenog drustva i
time preuzeo sve pravne odnose pripojenog drustva, dok je T-Mobile prestao postojati istekom 31.
prosinca 2009. godine kao dana upisa pripajanja u sudski registar, odnosno nije postojao 1. sijeCnja
2010. godine.

Za primarni oblik izvieS¢a o segmentima odredeni su poslovni segmenti jer na rizike i stope povrata
Grupe prvenstveno utjeCu razlike u proizvodima i uslugama koje pruzaju trzistu. Sekundarne
informacije su izvjeS¢a po zemljopisnim podrudjima. Poslovni segmenti su organizirani i vodeni
odvojeno prema prirodi proizvoda i usluga koje pruzaju, gdje svaki segment predstavlja strateSku
poslovnu jedinicu koja nudi razliite proizvode i usluge razli¢itim trzistima.

T-Com segment pruza usluge nepokretne telefonije, veleprodajne usluge, usluge Interneta i
podatkovne usluge.

T-Mobile pruza usluge pokretne telefonije.

Transferne cijene izmedu poslovnih segmenata su postavljene na trziSnom principu na nacin sli¢an u
odnosima s neovisnim stranama. Prihodi, troSkovi i rezultat segmenata ukljuuju transakcije izmedu
poslovnih segmenata. Te transakcije su eliminirane u konsolidaciji.

Zemljopisni segmenti DruStva temelje se na zemljopisnom polozaju njenih korisnika.
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Prihodi od poziva koji se terminiraju u pokretnoj mrezi za diji tranzit se koristi mreza T-Com-a se u T-

Com segmentu objavljuju kao prihodi od usluga veleprodaje, dok se na razini DrusStva svrstavaju pod

prihode od pokretne telefonije.

Zaklju€no s 31. prosincem 2009. godine, prihodi od prodaje trgovacke robe pokretne telefonije na

prodajnim mjestima T-Com-a objavljivali su se u T-Com segmentu kao razni prihodi, dok su se na

razini Drustva svrstavali pod prihode od pokretne telefonije. Od 2010. godine promijenio se model

tretiranja trgovacke robe pokretne telefonije u prodajnim centrima na nacin da segment koji je vlasnik

trgovacke robe priznaje i prihode i troSkove od trgovacke robe.

U ulaganja u ovisna druStva u T-Com-u prikazan je upisani kapital T-Mobile-a koji je bio vazec¢i na

dan 31. prosinca 2009. godine.

Zbog turistiCke sezone u ljetnim mjesecima se oCekuju veci prihodi i operativna dobit za segment T-

Mobile.

Poslovni segmenti

U sljedec¢im tabelama prikazani su prihod i dobit te odredena imovina i obveze T-HT-a po poslovnim

segmentima:

Razdoblje zavrSeno

30. rujna 2010. godine

Prihod
Usluge nepokretne telefonije
Usluge veleprodaje
Usluge Interneta
Podatkovne usluge
Usluge pokretne telefonije

Razno

Prodaja vanjskim korisnicima

Prodaja izmedu segmenata
Ukupan prihod

Rezultat
Rezultat segmenta

Neto financijski prihod

Dobit prije poreza

TroSak poreza na dobit

T-Com T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
1.740 1.740
555 511
- (44) -
896 896
115 115
- 2.837
2.800 37 -
1 11
- 10 -
3.307 2.800 3 - 6.110
179 144 - (323) -
3.486 2.944 3 (323) 6.110
869 1.006 - - 1.875
21 3 - - 24
890 1.009 - - 1.899
(181) (189) - - (370)
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Neto dobit razdoblja

Na dan 30. rujan 2010.

Imovina i obveze

Imovina segmenta

Ulaganja u ovisna drustva
Ulaganja u pridruzena drustva
Ulaganja u zajednicke pothvate

Ukupna imovina

Hrvatski

| | | |
Telekom

790 820 - 1.529
9.029 3.529 (66) 12.492
1.771 (1.478) 293
2 - - 2
337 - - 337
11.139 3.529 (1.544) 13.124
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Polugodisnje razdoblje zavrSeno
30. rujna 2009. godine
Prihod
Usluge nepokretne telefonije
Usluge veleprodaje
Usluge Interneta
Podatkovne usluge
Usluge pokretne telefonije

Razno

Prodaja vanjskim korisnicima

Prodaja izmedu segmenata
Ukupan prihod

Rezultat
Rezultat segmenta

Neto financijski prihod

Dobit prije poreza

TroSak poreza na dobit

Neto dobit godine

Na dan 31. prosinca 2009.

Imovina i obveze

Imovina segmenta

Ulaganja u ovisna drustva
Ulaganja u pridruZena drustva
Ulaganja u zajednicke pothvate

Ukupna imovina

Hrvatski

[] ]
Telekom
T-Com (HT
d.d.) T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
1.915 ) ) ) 1.915
840 ) ) ) 840
759 ) ) ) 759
139 ) ) ) 139
93 ) ) ) 93
3.746 - - - 3.746
3.746 - - - 3.746
835 - - - 835
1.132 - - - 1.132
967 - - - 967
(205) - - - (205)
762 - - - 762
9.101 - - - 9.101
1.580 1.580
2 - - - 2
335 - - - 335
11.018 - - - 11.018
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Tromjesecno razdoblje

1. srpnja do 30. rujna 2010. godine

Prihod

Usluge nepokretne telefonije

Usluge veleprodaje
Usluge Interneta
Podatkovne usluge
Usluge pokretne telefonije

Razno

Prodaja vanjskim korisnicima

Prodaja izmedu segmenata
Ukupan prihod

Rezultat
Rezultat segmenta

Neto financijski prihod

Dobit prije poreza

TroSak poreza na dobit

Neto dobit razdoblja

Tromjesecno razdoblje

1. srpnja do 30. rujna 2009. godine

Prihod

Usluge nepokretne telefonije

Usluge veleprodaje
Usluge Interneta
Podatkovne usluge
Usluge pokretne telefonije
Razno

Prodaja vanjskim korisnicima
Prodaja izmedu segmenata

Ukupan prihod

Rezultat
Rezultat segmenta

Hrvatski

[ [
Telekom
T-Com T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
571 571
210 i (14) i 196
307 307
37 37
1.064 7 - 1.071
1 i 10 i 11
1.126 1.064 3 - 2193
73 60 - (133) -
1.199 1.124 3 (133) 2.193
354 460 - - 814
10 1 - - 11
364 461 - - 825
(83) (83) - - (166)
281 378 - - 659
T-Com T-Mobile Svrstavanje  Eliminacije Ukupno
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
627 ; _ . 627
304 i} _ . 304
261 ; _ . 261
45 i} _ . 45
41 ) B _ 41
1.278 - - - 1.278
1.278 - - - 1.278
247 - - - 247
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Neto financijski prihod (1.432) - - - (1.432)
Dobit prije poreza (1.185) - - - (1.185)
TroSak poreza na dobit (55) - - - (55)
Neto dobit razdoblja (1.240) - - - (1.240)

Odnosi s vladaju¢im i njime povezanim drustvima

U prvih devet mjeseci 2010. godine nije bilo transakcija izmedu povezanih osoba koje su u tom
razdoblju znacajno utjecale na financijski polozaj i poslovanje Drustva.

U prvih devet mjeseci 2010. godine nije bilo promjena u transakcijama izmedu povezanih osoba
koje su navedene u godiSnjem financijskom izvjes¢u za 2009. godinu, a koje su znacajno
utjecale na financijski poloZaj i poslovanje Drustva u prvih devet mjeseci 2010. godine.

Poslovni odnosi koje je HT d.d. u prvih devet mjeseci 2010. godine poduzeo s vladajuc¢im i njime
povezanim druStvima mogu se podijeliti kako slijedi:

Transakcije s povezanim drustvima

Poslovni odnosi s povezanim poduzec¢ima se odnose na drustva u viasnistvu drustva Deutsche
Telekom AG (DTAG). Drustvo ulazi u poslovne odnose u normalnom tijeku posla po
uobi€ajenim trziSnim uvjetima. Ovi poslovni odnosi uklju€uju slanje i primanje medunarodnog
prometa prema i od navedenih drustava.

U prvih devet mjeseci 2010. godine Drustvo je ostvario ukupne prihode od povezanih poduzeca
od medunarodnih obracuna u iznosu od 131 milijun kuna (prvih devet mjeseci 2009. godine 48
milijuna kuna), dok su ukupni troskovi od medunarodnog prometa iznosili 95 milijuna kuna (prvih
devet mjeseci 2009. godine 61 milijuna kuna).

Drustva DTAG-a pruzila su intelektualne usluge Drustvu u vrijednosti od 8 milijuna kuna u prvih
devet mjeseci 2010. godine (prvih devet mjeseci 2009. godine 15 milijuna kuna).

Nadalje, Drustvo pruza telekomunikacijske usluge Vladi Republike Hrvatske, njenim odjelima i
agencijama te drustvima u vlasniStvu Republike Hrvatske pod uobicajenim komercijalnim
uvjetima koji nisu povoljniji od uvjeta danih drugim kupcima. Navedene telekomunikacijske
usluge ne predstavljaju znacajan dio prihoda Drustva.

Naknade ¢lanovima Nadzornog Odbora

Drustvo je utvrdilo naknadu ¢lanovima Nadzornog odbora na nacin da predsjednik Nadzornog
Odbora prima naknadu u iznosu od 1,5 prosjeCne place zaposlenika Drustva isplacene u
prethodnom mjesecu. Naknada zamjeniku predsjednika iznosi 1,25 prosjecne place zaposlenika
Drustva ispla¢ene u prethodnom mjesecu dok ¢lanovi Nadzornog Odbora dobivaju naknadu u
iznosu od jedne prosjeCne plaée zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu.
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Sukladno politici DTAG-a, predstavnici DTAG-a ne dobivaju naknadu za ¢lanstvo u Nadzornom
Odboru.

U prvih devet mjeseci 2010. godine Drustvo je isplatilo ukupan iznos od 0,5 milijuna kuna (prvih
devet mjeseci 2009. godine 0,5 milijuna kuna) ¢lanovima Nadzornog Odbora. Drustvo nije dalo
kredite ¢lanovima Nadzornog Odbora.

Naknade isplacene kljucnim ¢lanovima menadZmenta

Ukupan iznos naknada klju¢nim ¢lanovima menadZmenta Drudtva za prvih devet mjeseci 2010.
godine iznosi 28 milijuna kuna (prvih devet mjeseci 2009. godine 22 milijuna kuna). Naknade
klju¢nim ¢&lanovima menadZmenta odnose se na kratkoro€na primanja zaposlenih. Kiljuéni
¢lanovi menadzmenta su ¢lanovi Uprave i operativni direktori Drustva.

Izjava Uprave Hrvatskog Telekoma d.d.

Prema nasem najboljem saznanju financijska izvie$¢a drustva Hrvatski Telekom d.d. (u daljnjem tekstu:
Drustvo) i konsolidirana financijska izvjeSéa Drustva i njegovih povezanih drustava (u daljnjem tekstu:
Grupa), sastavljena u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjesc¢ivanja (MSFI), daju
cjelovit i istinit prikaz imovine i obveza, gubitaka i dobitaka, financijskog polozaja i poslovanja Drustva i
Grupe.

Izvie$¢e poslovodstva za tromjesecje zavrSeno 30. rujna 2010. godine sadrZi istinit prikaz razvoja i
rezultata poslovanja i polozaja Grupe uz opis znac¢ajnih rizika i neizvjesnosti kojima je Grupa izloZzena u
cjelini.

g. lvica Mudrini¢, predsjednik Uprave

g.Jirgen P. Czapran, ¢lan Uprave i glavni direktor za financije

g.Johan Busé, ¢lan uprave i glavni operativni direktor za privatne korisnike

gda Irena Joli¢ Simovi¢, &lanica Uprave i glavna operativna direktorica za poslovne korisnike

g. Bozidar Poldrugag, ¢lan Uprave i glavni direktor za tehniku i informacijske tehnologije

gda Branka Skaramuca, ¢lanica Uprave i glavna direktorica za ljudske resurse

U Zagrebu, 29. listopada 2010.
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Prezentacija podataka

Osim ako kontekst ne zahtijeva drugadije, pojam “Grupa T-HT” ili “Grupa” ili “T-HT” u ovoj objavi
oznacava drustvo Hrvatski Telekom d.d. zajedno s drustvima ovisnima o njemu.

Pojam “HT” ili “Dru$tvo” odnosi se na drustvo Hrvatski Telekom d.d. Nakon pripajanja T-Mobilea d.o.o.
drustvu Hrvatski Telekom d.d. (HT d.d.), koje je stupilo na snagu 1. sije¢nja 2010., Grupa je organizirana
u dvije poslovne jedinice: Poslovnu jedinicu za poslovne korisnike i Poslovnu jedinicu za privatne
korisnike.

Shodno tomu, pojam “T-Mobile” odnosi se na poslovanije koje je u prethodnim razdobljima obavljao T-
Mobile Hrvatska d.o.0., ovisno drustvo u potpunom vlasni$tvu Drustva.

Pojam “T-Com” odnosi se na poslovanje, ukljuéujuéi usluge u nepokretnoj mrezi, veleprodajne,
Sirokopojasne, podatkovne i on-line usluge te ICT rjeSenja, koje je u prethodnim godinama obavljao T-
Com, poslovna jedinica Drustva.

Pojam “Iskon” odnosi se na Iskon Internet d.d., ovisno drustvo u potpunom vlasnistvu Dru§tva.

Pojam “Combis” odnosi se na Combis d.0.0., ovisno drustvo u potpunom vlasnistvu Drustva.

Pojam “Agencija” u ovoj objavi odnosi se na Hrvatsku agenciju za postu i elektronicke komunikacije,
hrvatsko nacionalno regulatorno tijelo.

Izjava o odricanju od odgovornosti

Ovaj dokument sadrzi odredene izjave koje se odnose na buduc¢nost u pogledu financijskih uvijeta,
poslovnih rezultata i poslovanja Grupe. Te izjave predstavljaju o€ekivanja ili uvjerenja Drustva u vezi s
buduéim dogadajima i uklju€uju poznate i nepoznate rizike i neizvjesnosti koji bi mogli dovesti do bitnih
razlika kod stvarnih rezultata, radnog ucinka ili dogadaja u odnosu na one koji su navedeni ili
pretpostavljeni u ovim izvje§¢ima. Dodatne informacije u vezi s vaznim ¢imbenicima koji bi mogli
dovesti do bitnih odstupanja od stvarnih rezultata mogu se naéi u izvie$¢ima Grupe na www.t.ht.hr.
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