. 'udrinié, predsjednik Uprave i glavni direktor
Juergen P. Czapran, ¢lan Uprave i glavni direktor za financije

16. veljace 2010.




|zjava o odricanju od odgovornosti

[ ] Ovi materijali i usmena prezentacija ne predstavljaju niti ¢ine dio bilo koje ponude ili poziva na prodaju ili izdavanje, ili bilo
kojega poziva na podnosSenje bilo koje ponude za kupnju ili upis bilo kojih vrijednosnih papira Drustva; nadalje, ovi materijali i
usmena prezentacija ili bilo koji njihov dio ili ¢injenica o njihovoj distribuciji ne ¢ine osnovu za niti se na njih moze pozivati u
vezi s bilo kojim ugovorom ili odlukom o ulaganja u vezi s time.

[ ] Ovi materijali i usmena prezentacija nisu ponuda vrijednosnih papira za prodaju u Sjedinjenim Drzavama. Vrijednosni papiri
Drustva nisu i neée biti registrirani u skladu sa Zakonom o vrijednosnim papirima SAD-a iz 1933., kako je izmijenjen i
dopunjen.

] Informacije tre¢e strane obuhvacéene ovim materijalima dobivene su iz izvora koje Drustvo smatra pouzdanim. lako je

poduzeta sva duzna paznja kako bi se osiguralo da su ¢injenice obuhvaéene ovim materijalima potpune i toéne te da su
misljenja i oekivanja obuhva¢ena ovim materijalima objektivna i razborita, Drustvo ili njegovi savjetnici ne daju nikakvu izjavu
ili jamstvo, bilo izrigito ili implicitno, u vezi s potpuno$éu i toénoséu bilo koje informacije ili misljenja obuhva¢enog ovim
materijalima.

| Ovi materijali i usmena prezentacija sadrze odredene izjave o buduc¢im dogadajima u vezi s financijskim polozajem,
rezultatima poslovnih aktivnosti i poslovanjem Grupe. Te izjave o buduénosti predstavljaju o¢ekivanja ili misljenja Drustva o
buduéim dogadajima i ukljuéuju poznate i nepoznate rizike i neizvijesnosti koji mogu dovesti do toga da se stvarni rezultati,
uéinak ili dogadaji bitno razlikuju od rezultata, uéinka ili dogadaja izri¢ito ili implicitno navedenih u tim izjavama. Dodatne
detaljne informacije o bitnim ¢imbenicima koji mogu dovesti do toga da se stvarni rezultati bitno razlikuju dostupne su u
Godi$njem izvjeséu Grupe.

| Ovi materijali ukljuéuju mjere koje nisu obuhvaéene standardima MSFI, kao $to je EBITDA. Drustvo smatra da takve mjere
sluZe kao dodatni pokazatelji uinka poslovanja Grupe. Medutim, takve mjere nisu zamjena za mjere koje su definirane i
nuzne u skladu sa standardima MSFI. K tome, neke kljuéne pokazatelje uéinka koje koristi Drustvo druge tvrtke koje posluju u
sektoru mogu izraGunavati na drugadiji nagin. Stoga mjere koje nisu obuhvaéene standardima MSFl i kljuéni pokazatelji
ucinka koristeni u ovim materijalima ne moraju biti izravno usporedivi s mjerama i klju&nim pokazateljima u€inka konkurenata
Grupe.
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Obiljezja poslovne okoline

Hrvatsko gospodarstvo
m Pad BDP-a za 5%!1)- jedan od najveéih padova u posljednjih 10 godina
m Porast stope nezaposlenosti na 16,6% (@)

m Kolovoz 2009 - uvodenje novog poreza na dohodak, povecanje stope PDV-a na
23% i uvodenje naknade od 6% na usluge u pokretnim komunikacijama

m Stabilna inflacija s godi$njom stopom od 2,4% G)

Regulativa

m Ozujak - smanjene cijene medusobnog povezivanja u nepokretnoj i pokretnoj mrezi
do 20%

m Uvedene su nove mjere po zavrSetku analiza trziSta prema najnovijim preporukama
EU

m Dodatno smanjene cijene medusobnog povezivanja u nepokretnoj i pokretnoj mrezi
s primjenom od 01. sijeCnja 2010
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(1) lzvor: Ministarstvo financija RH

(2)  lzvor: Drzavni zavod za statistiku - sluzbena zabiljeZzena stopa nezaposlenosti u prosincu 2009.

(3) lzvor: Drzavni zavod za statistiku
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2009: Relativna otpornost u izazovnom gospodarskom okruzenju

Najavljeni izgledi

1. kv. 2. kv. 3. kv. 2009. g.
= Pad * Pod dodatnim = Pad < BDP ,
E pritiskom ako se 4 8.517 mil. kn
. nametnu novi porezi i pad: 3,1% < 5%
naknada
< = Odredenipad = Jaga erozija zbog " Daljnja erozija 0,3 p.p.
= EBITDA marze ocCekivanja novih marze do kraja /
45,6% u 2008.
. , . _ 1.553 mil. kn u 2009.
= > = Sli¢no kao u = Ponovno razmatranje = Niza razina
%‘ o 2008. ako se uvede naknadana nego u2008. uodnosu na
S 0
é; pokretne komunikacije 1.621 mil. kn u 2008.
B
ol <
= g 2, = Kontinuirano pracenje prilika za Sirenje Nastavlja se /
2
O
c i»
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Glavna obiljezja poslovanja Grupe

m Vodeci polozaj potvrden u svim segmentima poslovanja

m Pripajanje T-Mobilea HTu: od 1. sije¢nja 2010. poslovanje je reorganizirano prema
korisni¢koj podjeli; nova struktura temelji se na jedinicama za privatne i za poslovne
korisnike

m |CT usluge ponudene malim i srednjim poduzec¢ima u studenom 2009.

m Stabilno nov€ano stanje - nov¢ani tok iz poslovnih aktivnosti veci od 2,7 milijardi kn

m PredloZena dividenda u iznosu 34,05 kn po dionici

MSFI, revidirano ("

Sij - pro. Sij - pro. %
2008. 2009. promjene

Prihod"®® (u milijunima kuna) 8.791 8.517 -3,1%
(umilijunima eura) 1218 1.160 -4,7%

=] EBITDA prije jednokratnih stavki ‘¥’ (u milijunima kuna) 4.009 3.859 -3,8%
E (umilijunima eura) ) 555 526 -5.3%
&) Neto dobit (umilijunima kuna) 2.310 2.023 -12,4%
E (umilijunima eura) 320 276 -13,8%
= Broj zaposlenika® (31. prosinca ) 6.419 6.044 -5,8%

(1)  Srednji tecaj kuna/euro u razdoblju sije¢anj - prosinac 2009. 7,34; sije¢anj - prosinac 2008: 7,22;

(2)  Bezostalih prihoda

(3)  Utjecaj IFRIC-a 13 na prihod T-HT Grupe u razdoblju sije¢anj - prosinac 2008: -25,3 mil kn, u razdoblju sije¢anj - prosinac 2009: -22,1 mil kn.
)
)

(4)  Jednokratne stavke u iznosu 163 mil. kn se odnose na rezerviranja za troskove otpremnina (152 mil. kn) i troskove reorganizacije (11 mil. kn.) U 2008. su jednokratne stavke iznosile 45 mil.kn.
(5)  Zaposlenici na puno radno vrijeme.

n e _r‘[: Hrvatski
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Kretanje prihoda Grupe

Prihod (u milijunima kuna) Nt
Razno 8,791 8.517 o | | |
9 9 = Daljnji rast prihoda od internetskih usluga,
199 183 ali pad prihoda od pokretnih komunikacija
897 1.145 nakon njihova viSegodiSnjeg rasta
720
286 w277%  29% 8917
77”-5,0% -6
207 +248
777777 -3,3%
24
g :%: T
= T
S
&>
= sijpro. Nepokr. Pokretna Veleprod. Internet Podatk. sij-pro.
E sij- pro. 2008. sij- pro. 2000. 2008. telefonija telefonija usluge i ost. 2009.
B Nepokretna telefonija M Pokretna telefonija
Veleprodaja Internet
Podatkovne usluge Razno

(1) Napomena: Konsolidirani prihod (bez ostalih prihoda)
(2) Utjecaj IFRIC-a 13 na prihod T-HT Grupe u razdoblju sije¢anj - prosinac 2008: -25,3 mil kn, u razdoblju sije¢anj - prosinac 2009: -22,1 mil kn.

Hrvatski
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Kljucna obiljezja poslovanja T-Coma,

m Vodeci polozaj zadrzan
m Snazan rast Sirokopojasnih usluga; Iskon ponudio prvu triple-play uslugu u Hrvatskoj

m Pad prihoda od usluga u nepokretnoj telefoniji i veleprodajnih usluga dijelom je nadoknaden
porastom prihoda od internetskih usluga

m Kapitalna ulaganja su smanjena zbog gospodarstvene situacije i Vladinih poreznih mjera

Klju&na financijska obiljeZja (u milijunima kuna) Analiza prihoda (u milijunima kuna)
Sij-pro.  Sij-pro. % _2 89
2008.  2009. promjene 5.191 145 s 5.044 158
Prihod @ " 5191 5044  -2.8% 100 E———

Ld

EBITDA 2026  1.860  -8,2% S 1149
EBITDA prije jednokratnih stavki ® 2071 2019 -2,5%
EBITDA marza 39,0%  36,9% -2,1p.p.
EBITDA marza prije jednokr. stavki  39,9%  40,0% 0,1 p.p.
Kapitalna ulaganja " 1153 1.081 -6,3p.p.
Kapitalna ulaganja/prihod 22,2%  21,4% -0,8 p.p.
*(31.prosinac) 5382 5065  -59%

=
3
<
=
«B)
O
=
~—
3
S
=¥
o
=
=
=
7]
S
@l

Broj zaposlenika (

(1) Bez ostalih prihoda.
(2) Utjecaj IFRIC 13 na prihode T-Coma u razdoblju sije¢anj - prosinac 2008: -6,5 mil kn, u razdoblju sije¢anj - prosinac 2009::

-28,7 mil kn... sij- pro.2008. sij- pro.2009.

(3) Jednokratne stavke u iznosu 159 mil. kn se odnose na rezerviranja za troSkove otpremnina (148 mil. kn) i troSkove

reorganizacije (11 mil. kn.) U 2008. su jednokratne stavk eiznosile 45 mil.kn. B Nepokretna te|ef0nija | Veleprodaja
(4) Zaposlenici na puno radno vrijeme. |
- nternet Podatkovne usluge
Hrvatski g
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H HE B E EgHnm
Telekom Nije za distribuciju ili umnoZavanje, ve¢ samo za osobnu uporabu Stranica 7



=
S
<
E
<5}
O
=
~—
=
)
=y
o
=
=
=
N
=)
A

Nepokretna telefonija

Ukupni broj priklju¢aka svih vrsta smanjen je za 4,3% u odnosu na 4,1% krajem 2008.

Usluge visoke kvalitete i ponuda prilagodena razli¢itim korisnickim segmentima
Smanjeni pad prometa: -8,8% u 2009. u odnosu na-10,5% u 2008.

Smanjenje ARPA-e od govornih usluga prvenstveno zbog zamjene nepokretne telefonije pokretnom i

rasta VolP usluga

Broj POTS (" telefonskih linija ("000)

Broj ISDN linija ('000)

‘@-—»

31. pro. 2008.

31. pro. 2009.

Ukupni promet u minutama (u milijunima)

sij - pro. 2008.

sij - pro. 2009.

(M Uklju€uju¢i FGSM; bez javnih telefonskih govornica
@ Prosje€an mjesecni prihod od govornih usluga po pristupu

A Hrvatski
Telekom

Nije za distribuciju ili umnozavanje, ve¢ samo za osobnu uporabu

2|

31. pro. 2008.
ARPA @ (HRK)

31. pro. 2009.

70

sij - pro. 2008.

sij - pro. 2009.

Lo e
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Internet

m Prihod povecan za 27,7%, na 1.149 milijuna kn

m Povedanje brzina, atraktivne cijene i obogaéeni multimedijski sadrzaji utjecali su na rast MAXads| (V)
korisnika - viSe od 28.000 novih u 4. kv. 2009.

m Porast ARPA za ADSL linije, u odnosu na pad od1,6 % u 2008, rezultat je jake promocije

m Vrhunski sadrzaj u kombinaciji s unapredenjem proizvoda i promocijom rezultirao rastom MAXtv (2)
korisnika - gotovo 47.000 novih u 4. kv. 2009.

m Uvodenje nove IPTV usluge za hotele

Broj ADSL linija ('000) ARPA za ADSL linije ¥ (u kunama)
§ —
<
Eq
5
= 31.pro.2008.  31. pro. 2009. sij-pro. 2008.  sij-pro. 2009.
S Broj modemskih korisnika () (‘000) Broj IPTV korisnika (’000)
= .
=
N
o
A
31. pro.2008.  31. pro. 2009. 31. pro.2008.  31. pro. 20009.

(1) Ukljucujuci korisnike Iskonove ADSL usluge
(2)  UkljuGujuci korisnike IskonTv-a.
(3) Mjesecni prosjek za predmetno razdoblje

ktlv_il inea |vrkkor|sn|C|
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Veleprodaja i podatkovne usluge

Veleprodaja
m Pad prihoda zbog poveéane konkurencije i zna¢ajnog pada cijena na medunarodnom trzistu

m Aktivacija novih izdvojenih lokalnih petlji (ULL) i proSirenje lokalnih interkonekcija
Podatkovne usluge
m Nastavlja se premjestanje korisnika na usluge temeljene na IP-u

m Udio priklju¢nih to¢aka Metro Etherneta poveéan za 12,9%

Prihodi od veleprodaje (u milijunima kuna) Broj ULL-a ()

D-

s

S
=)
<
=
«b)
O
=
P
=
)
o,
)
et
>
=
N
=)
a®

sij - pro.2008. sij - pro.2009. 31. pro.2008. 31.pro.2009.
Hrvatski
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Kljucna obiljezja poslovanja T-Mobilea

m Broj korisnika dosegao 2,86 milijuna (-0,9% u odnosu na 3. kv. 2009.)

m |novacije u uslugama i tarifama: postpaid tarifa za mlade, tjedne opcije za prepaid korisnike, dnevna
opcija za Internet, nove tarife za netbook, itd.

m iPhone 3GS - u ponudi od 2. kv. 2009.

m Na prihod je utjecala smanjena osobna potroSnja od strane korisnika kao i porezne mjere ukljucujuci
naknadu od 6% na usluge pokretnih komunikacija

m Kapitalna ulaganja koncentrirana su uglavnom na daljnji razvoj 2G i 3G mreza i povezanih platformi

% Klju¢na financijska obiljezja (u milijunima kuna) Analiza prihoda u milijunima kuna
é Sij-pro.  Sij-pro. % 4,411 w»4,1 89
0 ’ 2008. ' 2009. promjene 381 g
;% Prihod (V@ 4411 4189 -5,0%

E EBITDA 1.938 1.835 -5,3%

1= | EBITDA prije jednokratnih stavki ® 1938 1.840  -5,1%

=1 EBITDA marza 43,9%  43,8% 0,1 p.p.

E EBITDA marza prije jednokr. i 43,9%r 43,9% 0,0 p.p.

% Kapitalna ulaganja 468 472 0,9%

QO_4 Kapitalna ulaganja/prihod 10,6% 11,3% 0,7 p.p.

Broj zaposlenika® (31.prosinac) 1037 980  -5,5%

(M Nekonsolidirani podaci, bez ostalih prihoda.
(Utjecaj IFRIC 13 na prihod T-Mobilea u razdoblju sije¢anj-prosinac 2008: -18,9 mil kn, u razdoblju sije¢anj-prosinac 2009: +6,6mil kn.. ‘e i
@) Jednokratne stavke u iznosu 4 mil. kn se odnose na rezerviranja za troskove otpremnine. Sl] - p ro. 2008 S'J - p ro. 2009

) Ukljucujuéi prihode od posijetitelja.

¢ i @) :
) Zaposlenici na puno radno vrijeme. B POSt ald [ | Pre ald OSta|O
v o w i Hrvatski 0 v

| |
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T-Mobile operativni podaci

Zadrzan vodeci polozaj s trziSnim udjelom od 46,7% prema broju SIM kartica
Udio postpaid korisnika povec¢an je s 30,1% na 32,2% (31,1% u 3. kv. 2009.)

|
|
m Smanjenje ARPU-a rezultat je porasta penetracije, smanjenog koriStenja i naknade od 6%
|

MOU je smanjen zbog smanjene potrosnje kod korisnika

Broj korisnika T-Mobilea (’000)

2 690 _@" 2.859

TrZi$ni udjel po prihodu (%) ()

O
= 49,9% 51,3%
= ° 920
E 50,1% 48.7% 1.939
;% sij - pro. 2008. sij - pro. 2009. 31. pro.2008. 31. pro. 2009.
E Il T-Mobile B Ostali operatori mobilnih mreza Il Prepaid Postpaid
=
8_. Prosje¢an ARPU (kuna/mjesec) ProsjeCan MOU (minute/mjesec)
S — -
>
=
22 117
S 122
L 98 112
sij - pro. 2008.  sij - pro. 2009. sij - pro. 2008. sij - pro. 2009.

(1) Izvor: Izvjestaj Telekom Austria za 4. kv. 2008, izvjestaj Tele2 za 4 kv. 2008, Interna procjena neto prihoda VIPnetai Tele2 za 2009..
@ Prosje¢ni ARPU promijenjen zbog ponovnog iskazivanja rezultata prosle godine uslijed primjene IFRIC 13.
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Glavna financijska obiljezja Grupe

Sij. - pro. Sij. - pro. %
2008. 20009. promjene

Prihod 1@ © 8791 8.517 3,1%

EBITDA © 3.964 3.695 6,8%

EBITDA prije jednokratnih stavki®’ , 4.009 3.859 -3,8%

Marza EBITDA-e 45,1% 43,4% -1,7 p.p.

Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki 45,6% 45,3% -0,3 p.p.

Neto dobit © 2310 2.023 12,4%
< Marza neto dobiti 26,3% 23,8% -2,5 p.p.
§ Kapitalna ulagania 1621 1.553 4,2%
E Kapitalna ulaganja/ prihod 18,4% 18,2% -0,2 p.p.
B

(1)  Bezostalih prihoda.;

(2)  Utjecaj IFRIC-a 13 na prihod T-HT Grupe u razdoblju sijecanj - prosinac 2008: -25,3 mil kn, u razdoblju sije¢anj - prosinac 2009: -22,1 mil kn.

(3) Jednokratne stavke u iznosu 163 mil. kn se odnose na rezerviranja za troskove otpremnina (152 mil. kn) i troSkove reorganizacije (11 mil. kn.) U 2008. su jednokratne stavke iznosile 45
mil.kn.
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Izgledi za Grupu u 2010.

Prihodi

m U svjetlu trenutacne recesije u Hrvatskoj, visoke stope nezaposlenosti i utjecaja novih
poreza na osobne primitke i Vladine naknade od 6% na usluge pokretne telefonije, Grupa
oCekuje blago do umjereno smanjenje prihoda u 2010. godini.

EBITDA
m Grupa oCekuje odredenu eroziju EBITDA-e u 2010. godini, ali nastavlja s programom
inicijativa za kontrolu troSkova kojim bi se trebala donekle ublaziti erozija.

CAPEX
m Grupa predvida manje kapitalne troSkove u 2010, ali ¢e preispitati svoje planove tijekom
godine u skladu s datim okolnostima.

m Ulaganje u nepokretnu mrezu bit ¢e usredotoceno na razvoj opti¢ke pristupne
mreze kako bi se povecala pokrivenost Sirokopojasnim uslugama i prijelaz na IP
mrezu.

m Ulaganje u pokretnu mrezu bit ¢e u prvome redu usredotoceno na podatkovne
kapacitete.

Regionalno Sirenje
m Grupa nastavlja pratiti i procjenjivati prilike za Sirenje u cilju pove¢anja vrijednosti za
dionicCare.

o
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Dodaci
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Konsolidirani racun dobiti i gubitka

Sij.-Pros.  Sij.-Pros. % promjene

u milijunima kuna (MSFI; HT ra¢. politike)

2009 2008 09/08
Nepokretna telefonija 2,505 2,791 -10.2%
Pokretna telefonija 3,969 4,176 -5.0%
Veleprodajne usluge 696 720 -3.3%
Internetske usluge 1,145 897 27.7%
Podatkovne usluge 183 199 -8.0%
Razno 19 9 119.2%
Prihodi na temelju upotrebe vlastitih proizvoda, 169 159 6.7%
robe i usluga
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 213 278 23.4%
Ukupni operativni prihodi 8,899 9,228 -3.6%
Materijalni troSkovi 2,320 2,459 -5.7%
Troskovi osoblja 1,302 1,203 8.2%
Ostali troskovi 1,472 1,508 2.4%
Vrijednosno uskladivanje 110 94 16.6%
EBITDA 3,695 3,964 -6.8%
Amortizacija 1,402 1,362 2.9%
EBIT 2,294 2,602 -11.9%
Financijski prihod 301 356 -15.5%
Prihod od pridruzenih poduzetnika i sudjelujucih interesa 12 18 -33.4%
Financijski rashod 41 34 17.6%

Dobit iz redovnog poslovanja prije poreza 2,566 2,942 -12.8%
Porez 542 632 -14.2%
Neto dobit 2,024 2,310 -12.4%
Manjinski interes 0 0 68.1%
Neto dobit nakon manjinskog interesa 2,023 2,310 -12.4%

(4]
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Jednokratne stavke 163 45 264.7%

EBITDA prije jednokratnih stavki 3,859 4,009

Hrvatski
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Konsolidirana bilanca

u milijunima kuna (MSFI; HT rag. politike) 312'0%3’_3' 312'0%';’_3' %’2’9"/”072"'”‘9
Nematerijalna imovina 1,099 1,049 4.7%
Materijalna imovina 6,507 6,428 1.2%
Dugotrajna financijska imovina 490 404 21.2%
PotraZivanja 33 36 -8.8%
Odgodena porezna imovina 46 61 23.9%
Ukupna dugotrajna imovina 8,175 7,977 2.5%
Zalihe 255 314 -18.8%
PotrazZivanja 1,505 1,320 14.0%
Kratkotrajna financijska imovina 259 266 2.5%
Novac u banci i blagajni 4,195 5,223 -19.7%
Plaéeni troSkovi buduéeg razdoblja i obraéunati prihodi 84 105 20.2%
Ukupna kratkotrajna imovina 6,297 7,227 -12.9%
UKUPNA AKTIVA 14,472 15,205 4.8%
Temeljni kapital 8,189 8,189 0.0%
Rezerve iz dobiti 409 409 0.0%
Revalorizacijske rezerve -4 -1 167.1%
Zadrzana dobit 1,393 1,534 -9.2%
o8] Dobit poslovne godine 2,023 2,310 -12.4%
% Manjinski interes 1 1 43.6%
— Ukupni kapital i rezerve 12,012 12,440 -3.4%
S Rezerviranja 428 415 3.1%
E Dugoréne obveze 128 150 -14.3%
] Ukupne dugoroéne obveze 556 565 -1.5%
B Kratkoro¢ne obveze 1,643 1,857 -11.5%
Odgodeno placéanje troskova i prihod buduc¢ega razdoblja 261 343 -23.9%
Ukupne kratkoro¢ne obveze 1,904 2,200 -13.5%
Ukupne obveze 2,460 2,765 -11.0%
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 14,472 15,205 -4.8%
Hrvatski

H B B B EjgBm
Telekom Nije za distribuciju ili umnozavanje, ve¢ samo za osobnu uporabu Stranica 17



Konsolidirano izvjeSée o novcanom toku

e . . o Sij.-Pros. Sij.-Pros. % promjene

u milijunima kuna (MSFI; HT raé. politike) 2009 2008 09/08
Dobit prije poreza 2,566 2,942 -12.8%
Amortizacija 1,402 1,362 2.9%
Povecanije kratkoroc¢nih obveza 0 98 -100.0%
Smanjenje zaliha 59 0 -
Ukupno poveéanje novéanog tijeka od poslovnih aktivnosti 4,026 4,401 8.5%
Smanjenje kratkoro¢nih obveza -149 0 -
Povecanje kratkotrajnih potrazivanja -205 -151 35.3%
Poveéanje zaliha 0 -1 -100.0%
Ostal0 smanjenje novéanog tijeka -935 -1,035 -9.7%
Ukupno smanjenje novéanog tijeka od poslovnih aktivnosti -1,288 -1,298 -0.7%
Neto nové&ani tijek od poslovnih aktivnosti 2,738 3,103 -11.7%
Novcani primici od prodaje dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine 25 39 -37.1%
Novcani primici od prodaje vlasni¢kih i duzni¢kih instrumenata 2 2,390 -99.9%
Nov¢&ani primici od kamata 278 381 -26.8%
Novcani primici od isplate dividendi 4 0 -
Ostali nov¢ani primici od investicijskih aktivnosti 11 0 -
Ukupno novéani primici od investicijskih aktivnosti 320 2,810 -88.6%
Novcani izdaci za kupnju dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine -1,553 -1,624 -4.4%
Novcani izdaci za stjecanje vlasni¢kih i duznickih financijskih instrumenata -75 0 -
Ukupno novéani izdaci od investicijskih aktivnosti -1,628 -1,624 0.2%
Neto nové&ani tijek od investicijskih aktivnosti -1,309 1,185 210.4%
e, Ukupno novéani primici od financijskih aktivnosti 0 0 -
%" Nové&ani izdaci za otplatu glavnice kredita i obveznica 0 -1 -
S Novéani izdaci za isplatu dividendi -2,456 2,421 1.5%
CD Novcani izdaci za otplatu financijskog najma 2 -11 -80.8%
< Ostali novcani izdaci od financijskih aktivnosti 0 0 -
m Ukupno novéani izdaci od financijskih aktivnosti -2,458 2,433 1.0%
Elq Neto novéani tijek od financijskih aktivnosti 2,458 2,433 1.0%
Ukupno povecanje novéanog tijeka 2,738 4,288 -36.1%
Ukupno smanjenje nov¢anog tijeka -3,767 2,433 54.8%
Novac i novéani ekvivalenti na poéetku razdoblja 5,223 3,367 55.1%
Neto (odljev) / priljev novca i novéanih ekvivalenata -1,028 1,855 -155.4%
Novac i novéani ekvivalenti na kraju razdoblja 4,195 5,222 -19.7%
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Hrvatska 1 trziSte telekomunikacija

Hrvatska ukratko Podaci o gospodarstvu

m  BDP() po stanovniku (2008.): €9.344
m Realan rast BDP-a: -5,0%
m Stopa nezaposlenosti®®: 16,6%

= 4,4 milijuna stanovnika

= 1,5 milijuna domacinstava

m U najvecih 10 gradova smjestilo se
36% stanovnika m Prosjec¢na neto placa®: €739

m Vise od 90.000 trgovackih drustava

m 11,3 milijuna turista u 2008.

(84% inozemnih)

m Stopa inflacije®®: 2,4%

((1) Bruto domaci proizvod

(2) Sluzbena registrirana stopa nezaposlenosti u prosincu 2009. (povec¢ana
sa13.7% na kraju 2008.).

(3) U studenom 2009.

(4) Godisnji prosjek inflacije I-XIl 2009. (Godi$nji prosjek u 2008. 6.1%.)

Izvori: Drzavni zavod za statistiku, Hrvatska narodna banka, Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje

Hrvatsko trziste telekomunikacija
= Internet
= Nepokretne komunikacije m Penetracija interneta: ~55% stanovnistva
m 15 operatora s licencom, od toga 9 aktivnih m Penetracija $irokopojasnih usluga u
m Dostupne su usluge CPS, ULL i bitstream domacinstvima (1: 35%
m Pokretne komunikacije m  Kabelska televizija
= 3 operatora na trziétu, bez prisustva mobilnih m Penetracija kabelske televizije u domacinstvima :
virtualnih mreznih operatora (MVNO) 10%
= Mobilna penetracija: 137% m Penetracija kabelske televizije u podrucju
Sirokopojasnih usluga: 2%

Izvori: Hrvatska agencija za telekomunikacije, Drzavni zavod za statistiku, unutarnja procjena Drustva
(1) Sirokopojasne linije privatnih korisnika po ukupnom broju domacinstava

Hrvatski
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Predstavljanje T-HT Grupe

Glavna obiljezja Vlasnicka struktura
m Davatelj potpune telekomunikacijske usluge, vodeéi polozaj Deutsche Telekom
na trziStu u svim vaznim segmentima, potpuna liberalizacija 51,0%
od 2005.

m  Usluge u ponudi: nepokretna i pokretna telefonija, prijenos
podataka, Internet i medunarodne komunikacije

50-100% politika dividende
Marza EBITDA-e iznad prosjeka branSe_.margin

Vodeci polqiaj u pogledu tehnologije i kvalitete, jake
kompetencije u IP mrezama Republika Hrvatska

m  Drustvo je od listopada 2007. uvr§teno na Londonsku i 3,5%
Zagrebacku burzu

Prihod (u milijunima) W@ CAGR 2005 - 2009: -0,3%

H Nepokretna telefonija Pokretna telefonija M Veleprodaja
Internet Podatkowne usluge Razno
HRK 8.613 HRK 8.636 HRK 8.580 HRK 8.791
EUR 1.163 0,1% EUR 1.179 0.1% EUR 1.169 0.3% EUR 1.218 0.1%
2,6% 2 4% ’ ’
e R S 7900 20 102%  23%

@)
2005 2006 2007 2008
) Konsolidirani prihodi (bez ostalih prihoda) Iskon uklju¢en od 2006. godine i nadalje. KDS uklju¢en od 2008. godine i nadalje.
) Srednji tecaj HNB-a za euro u 2005:7,40; u 2006: 7,32; u 2007:7,33; u 2008:7,22; u 2009: 7,34.
) Od pocetka 2009. godine primjenjuje se IFRIC 13 , a zbog primjene IFRIC-a 2008. godina je ponovo iskazana.
) Utjecaj IFRIC-a 13 na prihode Grupe je: sijecanj-prosinac 2008.: - 25,3 milijuna kn, sijecanj-prosinac 2009.: 22,1 milijuna kn.

Hrvatski
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Privatni i institucionalni
investitori
38,5%

» Fond hrvatskih
branitelja iz

domovinskog rata

7,0%
HRK 8.517
EUR 1.160 0.2%
2,1%
13,4%
[ 82% |

3)

(
2009
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Kontakt za odnose s investitorima

m Erika KaSpar
Tel: +385 1 491 2000
m  Elvis KneZevi¢
Tel: +3851 491 1114
m  Anita Mari¢ Simek

Tel: +385 1 491 1884

e-mail: ir@t.ht.hr

www.t.ht.hr/investitori

Oznaka za trgovanje GDR-ovima na Londonskoj burzi: THTC
Oznaka za trgovanje dionicama na Zagrebackoj burzi: HT-R-A
Reuters: THTC.L; HT.ZA

Bloomberg: THTC LI; HRTA CZ
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