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Uvjeti T Cluba za skupljanje bodova

1. Clanstvo

1.1, Clanovi T Cluba mogu biti svi pretplatnici HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi
koji ispunjavaju Uvjete za ¢lanstvo u T Club. Veliki poslovni korisnici te pretplatnici koji ostvaruju popuste
po drugoj osnovi (npr. VPN, Data M2M) ne mogu biti ¢lanovi T Cluba.

1.2. Clanstvo u T Clubu i, s tim u vezi, skupljanje bodova i preuzimanje nagrada, iskljuéivo je vezano uz
pretplatni¢ki ugovor za pruzanje usluga u pokretnoj elektronic¢koj komunikacijskoj mrezi (u daljnjem
tekstu: T-Mobile).

1.3. Osobni, odnosno identifikacijski podaci o ¢lanu T Cluba (ime, prezime, adresa i sl.) bit ¢e promijenjeni
samo ako ¢lan T Cluba o tome dostavi obavijesti. Promjena podataka obavit ¢e se prema vazeéoj
proceduri za promjenu podataka pretplatnika u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi ( u
daljnjem tekstu: T Mobile pretplatnik). HT ne odgovara za zaka$njelu, izgubljenu ili pogre$no adresiranu
postu upucéenu clanu T Cluba ako je ¢lan naveo pogre$ne osobne podatke, odnosno ako nije
pravovremeno dostavio obavijest 0 promjenama podataka.

2. Uvjeti pristupanja

2.1, Clanstvo u T Clubu moze zatraziti pretplatnik HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj
mreZi pod sljedec¢im uvjetima:

- prethodno je uredno podmirio sve dospjele pretplatnicke racune T-Mobile
- ima status aktivnog pretplatnika T-Mobile (tj. nije priviemeno iskljucen)

- ako je HT zaprimio zahtjev za ¢lanstvo u T Clubu na jedan od sljedecih nacina:

a) pozivom Sluzbi za ¢lanove T Cluba
b) online registracijom na «<Moj T»
c) osobno u T-Centrima

d) putem SMS poruke sadrzaja DA na broj 098 1540

- pravne osobe zahtjev za ¢lanstvo u T Clubu ne mogu podnijeti na nac¢ine navedene pod tockama b) i
d).

2.1.1.  Podnositelj zahtjeva postaje ¢lan T Cluba, odnosno ostvaruje sva prava utvrdena ovim Uvjetima,
ukoliko je do trenutka podnosenja zahtjeva za ¢lanstvo u T Clubu platio posliednja tri mjese¢na
raCuna za HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi do datuma dospije¢a
svakoga pojedinog mjese¢nog racuna.

2.1.2.  Ako podnositelj zahtjeva, u trenutku podnosenja zahtjeva za ¢lanstvo u T Clubu, nije platio
posljednja tri mjese¢na ra¢una na nacin kako je to navedeno u tocki 2.1.1. ovih Uvjeta, &lanstvo u
T Clubu ste¢i ¢e kada uplati bilo koja tri mjese¢na racuna do datuma dospijeéa svakoga
pojedinog racuna zaredom, te ¢e mu se pridodati svi bodovi prikupljeni u ta tri mjeseca.
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2.1.3.  Ako podnositelj zahtjeva za ¢lanstvo u T Clubu ne ispuni uvjete iz to¢ke 2.1.2. u roku od 12
mjeseci od dana podnosenja zahtjeva za ¢lanstvo u T Clubu, smatrat ¢e se da je zahtjev za
¢lanstvom u T Clubu povukao.

2.2. Kad su ispunjeni svi Uvjeti za ¢lanstvo u T Clubu utvrdeni ovim Uvjetima, podnositelj zahtjeva postaje ¢lan
T Cluba i to od dana kada HT prihvati zahtjev za ¢lanstvo u T Clubu, o ¢emu ée ¢lan T Cluba biti
obavijesten na prikladan nacin.

2.3. Clan T Cluba moze imati jedno ili vide &lanstava u T Clubu, ovisno o broju pretplatnickih ugovora za HT-
ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi.

2.4, Zasnivanjem Clanstva u T Clubu za jedan pretplatni¢ki broj unutar pojedinoga grupnog pretplatnickog
raCuna za HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (npr. Partner Card) automatski
se zasniva Clanstvo u T Clubu za sve ostale pretplatniCke brojeve unutar toga grupnog pretplatni¢kog
raCuna za HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi.

3. Sakupljanje bodova u T Clubu

3.1, Za svaki uredno plaéeni pretplatnicki racun za HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj
mrezi, odnosno pretplatnic¢ki grupni racun za HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj
mrezi, ¢lanu T-Cluba dodijelit ¢e se odredeni broj bodova, prema donjoj tablici. Iznos dodijeljenih T Club
bodova ovisi 0 iznosu mjeseénog raéuna i vremenu koristenja HT-ovih usluga u pokretnoj elektronickoj
komunikacijskoj mreZi od mjeseca aktivacije do mjeseca za koji se dodjeljuju bodovi.

Godine kao T-Mobile pretplatnik
Iznos
mjesecnog do 1 godine |1 -2 godine [2-3 godine [3-4 godine |4+ godine
racuna u kn
Broj bodova
0-100 50 150 200 250 350
100,01-150 100 200 250 350 400
150,01-200 150 250 300 400 500
200,01-300 250 350 400 500 600
300,01-400 350 450 550 650 800
400,01-600 600 700 800 1000 1200
600,01-800 800 1000 1200 1400 1600
300,01-1000 1000 1200 1400 1600 1800
1000,01+ zaokruzen na x+200 x+400 x+600 x+800
prvu stoticu (x)
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3.2, Osim navedenih T Club bodova, T Club ¢lanovi dobivaju dodatne bodove ukoliko svoj mjeseéni racun
podmire do datuma dospijeca u sljedec¢im slucajevima;

- Prijelaz s unaprijed pla¢ene usluge (korisnici bonova i Simpa korisnici) - na pretplatu za HT-ove
usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi - jednokratno 500 bodova
- Pladanje mjese¢nog racuna trajnim nalogom- mjese¢no 100 bodova

3.3. Skupljeni se bodovi mogu zamijeniti za nagradu u roku od dvije (2) godine od dana kad su pridodani
ukupnom broju bodova skupljenih ¢lanstvom u T-Clubu. Nakon isteka roka bodovi se automatski
oduzimaju od ukupnog broja vaze¢ih bodova.

3.4, Ukupan broj bodova po HT-ovim uslugama u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi skupljen
tijekom prethodnih mjeseci koji se mogu zamijeniti za nagrade te svi bodovi skupljeni tijekom jednoga
obraCunskog razdoblja prikazat ¢e se na pretplatnickom racunu za HT-ove usluge u pokretnoj
elektronickoj komunikacijskoj mreZi izdanom za to obra¢unsko razdoblje.

3.5 Bodovi skupljeni tijekom posljednjega obracunskog razdoblja pridodat ¢e se ukupnom broju bodova
¢lanstva u T-Clubu pod uvjetom da je pretplatnicki raCun za HT-ove usluge u pokretnoj elektronickoj
komunikacijskoj mrezi, izdan zato obralunsko razdoblje, u potpunosti plaéen do datuma dospijeca
naznaCenog na istom te u trenutku kad HT primi urednu uplatu za pretplatnicki racun izdan za to
obracunsko razdoblje.

4. Zamjena bodova za nagrade

4.1, Svaka nagrada vrijedi odredeni broj bodova. Svi sakupljeni bodovi, s obzirom na ukupni broj bodova,
mogu se na zahtjev ¢lana T Cluba zamijeniti za jednu od nagrada koje se u tom trenutku nalaze u ponudi
T Cluba, a koje se mogu provijeriti na sluzbenoj internet stranici: www.t-club.t.ht.hr

4.2, Clan T Cluba ima pravo zamijeniti bodove za nagrade u skladu s ovim Uvjetima i pod uvjetom da ima
status aktivnog aktivnog pretplatnika HT-ovih usluga u pokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mrezi u
trenutku kada zatrazi zamjenu bodova.

4.3. Nagrade su neprenosive i moze ih iskoristiti samo pretplatnik HT-ovih usluga u pokretnoj elektronickoj
komunikacijskoj mrezi, koji je ¢lan T Cluba i kojem su bodovi dodijeljeni.

4.4, Preuzimanje nagrada:
1) za pretplatnike HT-ovih usluga u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi koji su fizicke osobe:
- pozivom Sluzbi za korisnike T-Cluba i identifikacijom PUK brojem

-osobno u T-Centrima uz obveznu identifikaciju osobnom iskaznicom/putovnicom ili PUK-om te
MSISDN-om

- osobnim dolaskom, u T-Centrima pretplatnici mogu ostvariti povoljniju kupnju mobilnog
uredaja

-online zamjenom putem internetske stranice , Moj T*
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2) za pretplatnike HT-ovih usluga u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi koji su pravne osobe:

- podnos$enjem pisanog Zahtjeva za zamjenu bodova za nagrade na pravovaljanom obrascu HT-
a koji treba poslati postom ili faksom SluZzbi za korisnike T-Cluba odnosno osobno u T-Centrima
(ako bodove mijenjaju za povoljniju kupnju mobilnog uredaja).

5. Realizacija nagrada

5.1. Na temelju PUK identifikacije, odnosno Zahtjeva za zamjenu bodova za nagrade, te zamjenom bodova
putem internetske stranice ,MojT", izabrana se nagrada, ako je rije¢ o vrijednosnom bonu, ¢lanu T-Cluba
Salje preporucenom posilikom, a ako je rije¢ o zamjeni bodova za popust na pretplatnickom racunu,
pridodaje se izravno na racun HT-ova pretplatnickog broja u pokretnoj elektronic¢koj komunikacijskoj
mrezi. Vrijednosni se bon moze zamijeniti na prodajnim mjestima koja su na njemu navedena.

5.2. Zamjenom bodova u T-Centrima ¢lan T-Cluba osobno preuzima vrijednosni bon.

5.3. Ako ¢lan T-Cluba istodobno ostvari viSe prava na popust, a na temelju nekoliko pretplatni¢kih racuna za
HT-ove usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi, ta se prava mogu iskoristiti iskljucivo
zasebno, za svaki pojedini pretplatnicki racun.

54, Ako ¢&lan T-Cluba ostvaruje pravo na viSe popusta za kupnju mobilnih uredaja, te popuste nije moguce
zbrajati, odnosno svaki se popust moze iskoristiti isklju¢ivo zasebno.

6. Prijenos, privremeni prekid i prestanak ¢lanstva u T-Clubu
6.1. U sluéaju prijenosa pretplatnickog odnosa, ¢lanstvo u T-Clubu i bodovi prenose se na novog pretplatnika.

6.2. Za vrijeme privriemenog isklju¢enja HT-ova pretplatni¢kog broja u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj
mrezi, ¢lan T-Cluba nema pravo traziti zamjenu bodova za nagrade.

6.3. Clanstvo u T-Clubu prestat ¢e u sliedeéim slugajevima:

- trajnim isklju¢enjem pretplatni¢kog broja iz HT-ove pokretne elektroniCke komunikacijske
mreze

- na zahtjev ¢lana T-Cluba (pozivom Sluzbi za ¢lanove T-Cluba, putem internetske stranice ,Moj
T*, pisanim putem na pravovaljanom HT-ovu obrascu te osobno u T-Centrima)

6.4. U slu€aju prestanka ¢lanstva u T-Clubu za odredeni HT-ov pretplatni¢ki broj u pokretnoj elektroni¢koj
komunikacijskoj mrezi, bodovi skupljeni do trenutka prestanka ¢lanstva u T-Clubu mogu se zamijeniti za
nagrade najkasnije do kraja mjeseca u kojem je Clanstvo prestalo.
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7. ZavrSne odredbe

7.1, HT zadrzava pravo izmjene i dopune Uvjeta u bilo koje vrijeme, uz obavijest ¢lanovima T-Cluba na
prikladan nacin.

7.2, Na sluGajeve koji nisu uredeni Uvjetima na odgovarajuci ¢e se nacin primijeniti Op¢i Uvjeti Hrvatskih
telekomunikacija za pruzanje usluga u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (T-Mobile usluga).

7.3. Uvjeti stupaju na snagu i primjenjuju se od 22. studenog 2011. godine.
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